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Sistemas de Gestión del Canal de Denuncias (Directiva Whistleblowing, Ley 2/2023 e ISO 37002)

 Seminario  1 eventos disponible  Certi�cado

 Aula virtual  5 horas  Disponible en línea

Número del curso: ES-MA29

Estado: 08.09.2024. Toda la información actual se encuentra en https://academia-es.tuv.com/s/ES-MA29

Tras entrar en vigor la Directiva europea Whistleblowing y la Ley 2/2023, de 20 de febrero, en España se
hace necesario un conocimiento especí�co de estas normas así como de los estándares internacionales,
que permitan tomar  las mejores decisiones a las organizaciones disponiendo de canales de denuncia
efectivos, con�denciales y seguros, para reducir o evitar riegos de incumplimiento y al tiempo
fortaleciendo su cultura ética que las hará más competitiva.

 

Con este curso podrás acercarte a la materia y conocer cómo debe ser o cómo gestionar el canal de
denuncias, así como toda la normativa de aplicación para conseguir la efectividad y con�dencialidad
deseada.

Bene�cios

academia-es.tuv.com
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Conocer la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protección de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupción según la ISO 37002, así como de
estándares internacionales, Directiva Whistleblowing, y su impacto en las organizaciones.

Saber cuáles son las herramientas que nos pueden ayudar a cumplir la norma y evitar sanciones,
promoviendo la transparencia y ética en la organización

Adquirir los conocimientos básicos para adaptar a nuestra organización las exigencias normativas de
la manera más e�caz.

■

■

■
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Grupo objetivo

Este curso está dirigido a aquellas profesionales que estén interesados en impulsar su carrera hacia el rol
de experto en compliance como aquellos profesionales que ya estén ejerciendo como tal y que quieran
mejorar sus conocimientos.

 

También está dirigido a personas con capacidad de decisión en la empresa o con funciones jurídicas.

Requisitos

No hay pre requisitos de acceso.

Contenidos
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1.CONTEXTO Y MARCO LEGAL

¿Qué es el Whistleblowing?

Directiva Whistleblowing

Transposición de la normativa Whistleblowing en España

Reformas tras las Leyes Orgánicas 5/2010 y 1/2015

Transmisión de la responsabilidad penal a las personas jurídicas

Aspectos fundamentales de la UNE ISO 19601

2.PROTECCIÓN DE DATOS. IMPACTO EN LOS CANALES DE DENUNCIAS

Protección de Datos Personales: Conceptos básicos

Principios generales de la protección de datos

Normativa nacional del país de referencia en material de protección de datos

3.SISTEMAS DE GESTIÓN DEL CANAL DE DENUNCIAS

Aspectos fundamentales de la Ley 2/2023

Aspectos fundamentales de la ISO 37002

4.INVESTIGACIONES Y DENUNCIAS DENTRO DE LA EMPRESA

Necesidad de implantar un canal de denuncias en la empresa

Implantar un canal de denuncias internas

Gestión de canal de denuncias internas
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Información Importante

DURACIÓN: 5 horas (1 mañana) 

HORARIO:  9.00 a 14.00h

SE INCLUYE:

-        Documentación curso en formato digital descargable (pdf)

-        Caso práctico para analizar y saber aplicar los conocimientos adquiridos  

-        Certi�cado de Aprovechamiento* expedido por TÜV Rheinland

* Si asiste al 80% de la formación y aprueba el Examen tipo test que se realizará a la �nalización del
curso.  En caso contrario, recibirá un Certi�cado de Asistencia al curso.

 

PLAZAS LIMITADAS: Máximo 10 alumnos por curso

Resumen y reserva del evento

Reserve ahora la fecha deseada directamente en línea en https://academia-es.tuv.com/s/ES-MA29 y
benefíciese de estas ventajas:

Proceso de reserva rápido

Cuenta personal de cliente

Reserva simultánea para varios participantes.

Como alternativa, puede utilizar el formulario de pedido para hacer la reserva por fax o por correo
electrónico.
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Recepción y manejo de denuncias

Como tratar las denuncias

Investigación de una denuncia
5. CASO PRÁCTICO

6. TEST DE EVALUACIÓN 
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ME COMPROMETO A INSCRIBIRME EN EL SIGUIENTE CURSO:

Sistemas de Gestión del Canal de Denuncias (Directiva
Whistleblowing, Ley 2/2023 e ISO 37002)

Número del curso: ES-MA29

Selecciona la cita que deseas reservar:

30.10.2024 - 30.10.2024, | Número de evento: ES-MA29-30 octubre 2024

300,00 € (Precio neto, más IVA), exento de iva

Toda la información sobre las fechas se encuentra en https://academia-es.tuv.com/s/ES-MA29

Por favor, envíenos todas las páginas del formulario por fax o correo electrónico para solicitar el
seminario mencionado.

Correo electrónico:
formacion@es.tuv.com

Teléfono: +34 934 79 59 08

Por favor, introduzca los datos de su pedido en la siguiente página.

academia-es.tuv.com
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Hago el pedido como consumidor (cliente particular)

Hago el pedido como empresa / autoridad pública (cliente comercial)

Dirección de facturación

Utilizamos estos datos para la con�rmación del pedido y la facturación.

Nombre de la empresa: Departamento (opcional):

Calle y número: Código Postal: Ciudad:

Su número de pedido interno:

Aquí puede introducir un número de pedido interno
(número SAP, etc.) determinado por su empresa.
Incluiremos este número en la factura.

Su IVA (opcional):

Sus datos de contacto

Utilizamos estos datos para la con�rmación del pedido y la facturación.

Saludo: Nombre: Apellidos:

Dirección de email: Número de teléfono:

academia-es.tuv.com
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Información del participante

Yo mismo participaré en el curso (datos de contacto indicados anteriormente)

La siguiente persona participará en el curso:

Rellene sólo si no va a asistir usted mismo, sino que lo hará otra persona.

Saludo: Nombre: Apellidos:

Dirección de email: Número de teléfono:

Fecha de nacimiento (Opcional): Lugar de nacimiento (Opcional):

Método de pago: Factura

Para los consumidores, se aplica la política de cancelación, que puede encontrar en los términos y
condiciones adjuntos.

Acepto las siguientes condiciones generales del organizador (https://academia-es.tuv.com/terms).

Lugar, Fecha Firma

Por favor, envíenos todas las páginas del formulario por fax o correo electrónico para solicitar el
seminario mencionado.

Correo electrónico:
formacion@es.tuv.com

Teléfono: +34 934 79 59 08

academia-es.tuv.com
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