
Optimizare Procese Digitale prin Problem Solving și Digital
Value Stream Mapping

Optimizare Procese Digitale prin Problem Solving și Digital Value Stream Mapping

 Curs  3 evenimente disponibile  Certi�cat

 Instruire în clasă virtuală  16 ore  Disponibil online

Numărul cursului: RO-RO-204

Statut: 21.11.2024. Toate informațiile actuale pot � găsite la https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-204

Prin acest curs, se aprofundează tehnici de îmbunătățire a �uxurilor informaționale și proceselor
software, prin utilizarea metodelor avansate de Digital Value Stream Mapping și a strategiilor e�ciente de
Problem Solving. Având la bază o introducere solidă în principiile Value Stream Mapping, programul
extinde focalizarea asupra aplicării acestor cunoștințe pentru rezolvarea problemelor complexe în medii
digitale - o competență esențială în transformarea digitală.Prin acest curs, se aprofundează tehnici de
îmbunătățire a �uxurilor informaționale și proceselor software, prin utilizarea metodelor avansate de
Digital Value Stream Mapping și a strategiilor e�ciente de Problem Solving. Având la bază o introducere
solidă în principiile Value Stream Mapping, programul extinde focalizarea asupra aplicării acestor
cunoștințe pentru rezolvarea problemelor complexe în medii digitale - o competență esențială în
transformarea digitală.

Bene�cii

Grup țintă

Cursul este deschis tuturor celor interesați de îmbunătățirea proceselor digitale și a �uxurilor de
informații, inclusiv manageri, specialiști IT, responsabili de calitate, proces și performanță, precum și
pentru orice persoană implicată în transformarea digitală a organizației.
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Abilități aprofundate de Problem Solving aplicat �uxurilor digitale de valoare.

Strategii concrete pentru îmbunătățirea pe scară largă a proceselor, precum și eliminarea
de�ciențelor.

Competențe de leadership pentru a iniția și gestiona schimbări organizaționale și transformări digitale
(Kakushin & Kaikaku).

■

■

■

■

https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-204
https://academia-ro.tuv.com/


Cerințe de înscriere

Cunoștințe de bază de IT și gestionare a proceselor,

Experiență în identi�carea provocărilor operaționale și în aplicarea soluțiilor inovative.

Subiecte abordate

Prezentare generală și rezervare eveniment

Rezervați-vă perioada dorită direct prin pagina online https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-204 și
bene�ciați de avantajele de mai jos:

Proces rapid de rezervare

Acces rapid la procesul de rezervare.

Acces rapid și ușor la un formular de rezervare personalizată.

Alternativ, puteți face rezervări prin fax sau e-mail folosind formularul de comandă.

academia-ro.tuv.com
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Fundamentele Digital Value Stream Mapping: Explorarea și aprofundarea principiilor de bază, precum
și diferențierea acestei abordări în context digital.

Aplicații Practice în Problem Solving: Tehnici avansate și studii de caz pentru abordarea provocărilor
digitale.

Crearea și Executarea Planului Future State: Adaptarea Digital Value Stream Mapping pentru a
formula soluții operative în format digital.

Metodologii de Implementare și Inovație: Implementarea și monitorizarea procesului de transformare
organizațională, încorporând feedback și aplicând soluții de îmbunătățire continuă.

Tehnici de Eliminare a Pierderilor: Identi�carea și rezolvarea ine�ciențelor prin analize de caz și
exempli�cări practice.

Cultura Îmbunătățirii Continue: Strategii pentru sustenabilitatea schimbărilor în dinamica digitală
actuală.

Identi�carea constrângerilor organizaționale, precum și modul de identi�care și prioritizare a celor mai
bune soluții de îmbunătățire, în contextul unui mediu de business competitiv
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PRIN PREZENTA, MĂ ANGAJEZ SĂ MĂ ÎNSCRIU LA URMĂTORUL SEMINAR:

Optimizare Procese Digitale prin Problem Solving și Digital
Value Stream Mapping

Numărul cursului: RO-RO-204

Vă rugăm să alegeți perioada sesiunii la care doriți să vă înscrieți:

22.04.2025 - 23.04.2025, | Numărul cursului: RO-RO-204-Optimizare Procese Digitale prin Problem Solving și

Digital Value Stream Mapping

360,00 EUR (Preț net, plus TVA) 428,40 EUR (Preț brut, inclusiv TVA)

22.05.2025 - 23.05.2025, | Numărul cursului: RO-RO-204-Optimizare Procese Digitale prin Problem Solving și

Digital Value Stream Mapping

360,00 EUR (Preț net, plus TVA) 428,40 EUR (Preț brut, inclusiv TVA)

18.06.2025 - 19.06.2025, | Numărul cursului: RO-RO-204-Optimizare Procese Digitale prin Problem Solving și

Digital Value Stream Mapping

360,00 EUR (Preț net, plus TVA) 428,40 EUR (Preț brut, inclusiv TVA)

Informații suplimentare despre perioade pot � găsite la https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-204

Vă rugăm să ne transmiteți toate paginile formularului prin fax sau e-mail pentru a comanda cursul de
mai sus.

E-mail:
academia@ro.tuv.com

Telefon.: +40 21 318-8834

Vă rugăm introduceți datele despre comanda dvs. pe următoarea pagina.

academia-ro.tuv.com
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Comand în calitate de persoană �zică

Comand în calitate de companie / instituție publică

Adresa de facturare

Utilizăm aceste date pentru con�rmarea comenzii și emiterea facturii dvs.

Numele companiei sau al instituției: Departamentul (opțional):

Stradă și număr: Cod poștal: Localitatea:

Număr comandă:

Introducerea numărului de comandă (număr SAP,
etc.) alocat de compania dvs. Acest număr va �
a�șat și pe factură.

Procentul de TVA aplicabil (opțional):

Datele dvs. de contact

Utilizăm aceste date pentru con�rmarea comenzii și emiterea facturii dvs.

Salutare: Prenume: Nume:

Adresa de e-mail: Număr de telefon:

academia-ro.tuv.com
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Informații participant

Eu sunt participantul la curs (date de contact mai sus)

Următoarea persoană va participa la sesiune:

Se va completa doar în cazul în care nu dvs. veți participa la curs, ci altă persoană.

Salutare: Prenume: Nume:

Adresa de e-mail: Număr de telefon:

Data nașterii (opțional): Locul nașterii (opțional):

Metoda de plată: Factură

Pentru toți clienții, se aplică politica de anulare, pe care o puteți regasi în termenii și condiițiile atașate.

Prin prezenta, accept termenii și condițiile generale ale organizatorului (https://academia-
ro.tuv.com/terms).

Locul, Data: Semnătura:

Vă rugăm să ne transmiteți toate paginile formularului prin fax sau e-mail pentru a comanda cursul de
mai sus.

E-mail:
academia@ro.tuv.com

Telefon.: +40 21 318-8834

academia-ro.tuv.com
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