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@ Képzés = 2id6pont elérhets [£=] Tanusitvany

|:| Tantermi képzés, Virtualis

S @) 24tandra @ Online elérhetd
tantermi képzés

Képzés szama: HU-HU-90

Allapot: 21.11.2024. Minden aktudlis informéacio megtaldlhato a https://akademia-hu.tuv.com/s/HU-HU-
90 oldalon.

Incidensmenedzsment (ISO/IEC 27035 alapokon) képzés célja:

= A koncepciok, modszerek, eszkozok és technikak megismerése, melyekkel hatékonyan lehet kezelni
az incidenseket nemcsak IT security terlleten

= Az incidensmenedzsment és a tobbi terllet, szervezeti egység kozotti kapcsolat megértése
= Az incidensmenedzsment és a szabvanyok, mddszerek kapcsolatanak elsajatitasa
- ITIL, ISO/IEC 20000-1
- ISO/IEC 27001
- 1SO 9001
= Az incidenskezelés tervezésének megvaldsitasa
= Az incidenskezelési eljarasok, folyamatok fontossaganak megértése
= Az incidenskezelési szervezet (Incident Response Team — IRT) kialakitasa

A tréning képzési formaja hibrid, azaz a résztvevé eldontheti, hogy online vagy személyesen, tanteremben
kivan-e csatlakozni hozza. Tantermi oktatast abban az esetben tudunk biztositani, ha legalabb két f& ezt
valaszja.

Képzés idotartama: 3 nap

Képzésinkre regisztralni legegyszeriibben jelentkezési lapunk bekiildésével tud, online regisztralni
nem szukséges. A dokumentum kitOltése és aldirdsa elengedhetetlen a képzdk szamara kotelezd
adatszolgaltatashoz vald hozzajarulas, az adatkezelési tajékoztatas megismerése és a szamlazas miatt
is.

[1 Jelentkezési lapunkat és a hozzatartozé [#1 adatkezelési tajékoztatot itt tudja letdlteni. A gyakran
ismételt kérdéseket ide kattintva talalja.
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A tanfolyam az EUZERT Kft. és a TUV Rheinland Akadémia egytittmikodésével keriil megrendezésre.

ElGnyok

= Nagymultu, megbizhato képzékozpont
= Min&ségkozpontu, gyakorlatorientalt oktatas
= Tapasztalt, gyakorlatban jartas oktato

= Ugyfélkozpontu, rugalmas Ggyintézés

Célcsoport

Incidensmenedzsment (ISO/IEC 27035 alapokon) képzésiinket kinek ajanljuk?

ClO/CISO

= |nformaciovédelmi incidensmenedzserek

= [T Gzemeltetési incidensmenedzserek

= |T menedzserek

= [T auditorok

= |RT tagok

= |T kockazatmenedzserek

= Senior rendszeradminisztratorok és haldzati szakemberek

= Problémamenedzserek

ElGkepzettseg

Incidensmenedzsment (ISO/IEC 27035 alapokon) képzésen valé részvételhez nem sziikséges
el6képzettség.

A képzések tartalma

Incidensmenedzsment (ISO/IEC 27035 alapokon) képzés tematikaja:

1. nap

= Az incidensmenedzsmentrdl altalaban
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= Azincidensmenedzsment alapjai — az ISO/IEC 27035-1:2016

= Azincidensmenedzsment fazisai

= Azincidensmenedzsment tervezése — ISO/IEC 27035-2:2016 szabvany
= Az informaciévédelmi incidenskezelés tervezése

= |ncidensmenedzsment és a szervezeti kapcsolatok

= Technikai és egyéb tamogatas

= |nformacidvédelmiincidensek kezelésének tudatossag-novelése és tréningek

2. nap

Az informacidvédelmi incidensek kezelési tervének tesztelése
= QOkulas az incidensekbdl

= Az incidensmenedzsment megvalositdsa — az ISO/IEC 27035-3 (tervezet szabvany el6zetes
informacioi alapjan)

= Az incidensmenedzsment kapcsolatrendszere

= Gyakorlatok (igény szerint, el6re egyeztetve kiegészithet tovabbi témakkal)

3. nap (gyakorlati nap)
A gyakorlati nap soran az ISO/IEC 27035-3-as szabvany szerinti tevékenységeket gyakoroljak be a
hallgatoink egy képzeletbeli vallalat esettanulmanyan keresztiil. A feladatok kozott az alabbi témakorok

szerepelnek:

= |ncidensmenedzsment folyamat kialakitasa

= Point of Contact (Ugyfélszolgalat) kialakitasa

= Az incidensmenedzsment és a kockazatmenedzsment kapcsolatanak kialakitasa
= |ncidens ,triage”

= Képzeletbeliincidens kezelése

= Okulds az incidensbdl, oktatas, tudatositas

Hasznos informaciok

TUV Rheinland InterCert Kft. — képzések
1143 Budapest, Gizella ut 51-57. / Nyilvantartasi szam: B/2020/001012
Jelentkezési hataridé: a tréning kezdete el6tt 7 naptari nappal.

Ha jelentkezni szeretne vagy barmilyen kérdése felmertilne, irjon kozponti email ciminkre, vagy forduljon
bizalommal munkatarsainkhoz:

Kiss Eszter - szakmai vezet§; e-mail: eszterkiss@hu.tuv.com; telefon: +36 30 332 2638
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Barath Katalin - Akadémia vezet6; e-mail: katalin.barath@hu.tuv.com; telefon: +36 30 984 0866

A képzési program el6zetes emailben valé egyeztetést kovetden ligyfélszolgalati id6ben
megtekinthetd.

Rendezveny attekintése és foglalas

Foglalja le a kivant idépontot most kozvetlendl online a https://akademia-hu.tuv.com/s/HU-HU-90
oldalon, és élvezze az alabbi elényoket:

= Gyors foglalasi folyamat
= Személyes Ugyfélszamla

= Egyidejd foglalds tobb résztvevs szamara.

Alternativaként a megrendelélap segitségével faxon vagy e-mailben is rendelhet.
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Ezuton vallalom regisztraciomat a kovetkezd képzésre:

Incidensmenedzsment (ISO/IEC 27035 alapokon)

Képzés szama: HU-HU-90

Kérjik valassza ki az Onnek megfeleld idépontot:

|:| 2024.11.25. - 2024.11.27., | Képzés szama: HU-HU-90-Incidensmenedzsment (Incidensek kezelése ISO/IEC
27035 alapokon)
230 000,00 Ft (Netto ar, plusz AFA) 292 100,00 Ft (Brutto ar, AFA-val egyiitt)

|:| 2024.11.25. - 2024.11.27., Budapest | Képzés széama: HU-HU-90-Incidensmenedzsment (Incidensek kezelése

ISO/IEC 27035 alapokon)
230 000,00 Ft (Netto &r, plusz AFA) 292 100,00 Ft (Brutté ar, AFA-val egyiitt)

Minden tovabbi informacio az idépontokrol a https://akademia-hu.tuv.com/s/HU-HU-90 oldalon talalhato.

Kérjik, hogy a fenti szeminarium megrendeléséhez faxon vagy e-mailben kildje el neklink az Urlap
minden oldalat.

E-mail: Telefon.: +36 30 332 2638
akademia@hu.tuv.com

Kerjuk, a kovetkez6 oldalon adja meg a megrendelés adatait.
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|:| Fogyasztoként (magantgyfélként) rendelek.

|:| Vallalkozasként / hatosagként rendelek (Uzleti vasarld)

Szamlazasi cim

Ezeket az adatokat a megrendelés visszaigazolasahoz és a szamlazashoz hasznaljuk.

Cég neve: Részleg (opcionalis):
Utca és hazszam: Iranyitoszam: Varos:
Az On bels6 rendelési szama: Az On addja (opcionalis):

[tt adhatja meg a cége altal meghatarozott belsé
rendelési szamot (SAP-szdm stb.). Ezt a szamot
fogjuk feltlintetni a szamlan.

Az On elérhetdségi adatai

Ezeket az adatokat a megrendelés visszaigazolasahoz és a szamlazashoz hasznaljuk.

Megszdlitas: Keresztnev: Vezetéknév:

Email cim: Telefonszam (opcionalis):
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Résztvevoi informaciok

|:| Magam veszek részt a szeminariumon (elérhetéségek a fentiek szerint).
|:| A szeminariumon a kovetkez6 személy vesz részt:

Csak akkor toltse ki, ha nem on, hanem egy masik személy vesz részt a szeminariumon.

Megszdlitas: Keresztnév: Vezetéknév:
Email cim: Telefonszam (opcionalis):
Szliletési datum (opcionalis): Sziiletési hely (opcionalis):

Fizetési mod: Szamla

A fogyasztokra a lemondasi feltételek vonatkoznak, amelyeket a mellékelt altalanos szerzddési feltételek
kozott talal.

|:| Ezennel elfogadom a szervezd alabbi dltalanos szerz6dési feltételeit (https:/akademia-
hu.tuv.com/terms).

Helyszin, datum Alairas

Kérjlk, hogy a fenti szeminarium megrendeléséhez faxon vagy e-mailben kildje el nekink az Urlap
minden oldalat.

E-mail: Telefon.: +36 30 332 2638
akademia@hu.tuv.com
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