
Qualitätsauditor (TÜV).

Erfolgreiche Durchführung von internen und
externen Audits.

Seminar 24 Termine verfügbar Zertifikat

Präsenz 42 Unterrichtseinheiten Garantietermine vorhanden

Seminarnummer: 09261

Stand: 05.04.2026. Alle aktuellen Informationen finden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/09261

Als Qualitätsauditor sind Sie verantwortlich für interne und externe Audits und die Prüfung von QM-
Systemen. In vier Seminartagen, plus Prüfungstag, lernen Sie die professionelle Vor- und Nachbereitung
der Audits und den Auditprozess kennen. Mit uns erlangen Sie Fachwissen für eine DIN EN ISO 9001
konforme Bewertung von Managementsystemen.

Nutzen

Zielgruppe

Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer Tätigkeit für die Planung und Durchführung von
Qualitätsaudits (intern und extern) zuständig sind oder diese Aufgabe zukünftig übernehmen.
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In der Qualifikation zum QM-Auditor lernen Sie die Planung und Durchführung von internen sowie
externen Audits.

Sie sind in der Lage in schwierigen Gesprächssituationen die erlernten Gesprächstechniken
einzusetzen und führen so das Audit zum erfolgreichen Abschluss.

Sie führen die Nachbereitung der Auditergebnisse mit der anschließenden Präsentation professionell
durch.

Sie können bewerten, ob ein eingeführtes Managementsystem den Anforderungen der DIN EN ISO
9001 entspricht.
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Voraussetzungen

Die Prüfungsinhalte, Zulassungsvoraussetzungen, Gültigkeit der Zertifizierung und weitere Details zu
diesem Zertifizierungsprogramm von PersCert TÜV, der unabhängigen Personenzertifizierungsstelle von
TÜV Rheinland, finden Sie auf www.certipedia.com  unter der Programm ID 2511150561.

Voraussetzung für diesen Lehrgang ist der Nachweis eines Zertifikats Qualitätsbeauftragte/r (TÜV) oder
ein vergleichbarer Abschluss eines anerkannten Bildungsträgers.

Abschluss

Zertifikat

Im Anschluss an das Seminar stellen Sie Ihre erworbene Kompetenz in der entsprechenden Prüfung von
PersCert TÜV unter Beweis. Nach erfolgreichem Abschluss erhalten Sie das digitale, blockchain-
gesicherte Personen-Zertifikat „Qualitätsauditor (TÜV)“. Es ist fälschungssicher, international
anerkannt (DE/EN) und entspricht den strengen Anforderungen der ISO/IEC 17024 – ein Beleg für
nachweislich aktuelle, unabhängige und geprüfte Kompetenz. Ihr persönliches Zertifikat unterstützt Sie
und Ihr Unternehmen dabei, Haftungsrisiken zu reduzieren, stärkt Ihre berufliche Reputation und
unterstreicht Ihre Führungskompetenz sowie Ihren persönlichen Qualitätsanspruch. Es bietet zudem
eine solide Basis für Ihre individuelle Weiterentwicklung und Karriereplanung.

Inhalte des Seminars
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Ziele von branchenunabhängigen und -spezifischen Zertifizierungsstandards wie DIN EN ISO 9001

Der Leitfaden zur Auditierung von Managementsystemen – DIN EN ISO 19011

Auditprogramm-Planung: Zielsetzung / Umfang, Verantwortlichkeiten, Ressourcen, Verfahren,
kontinuierliche Verbesserung, Teamarbeit

Auditprogramm-Durchführung: Veranlassung des Audits, Auditplan, Externes Audit, Checklisten,
Teamarbeiten (Prozessabgleich auf die normativen Anforderungen)

Kommunikation als QM-Auditor: Fragetechniken, Auditeröffnung, Auditfragen, aktives Zuhören,
Kommunikationsprobleme

Auditprogramm-Ergebnisse / Auditbericht, Abgleich mit den Zielen des Auditprogramms,
Verbesserungspotenzial, Freigabe

Grundlagen von Akkreditierungs- und Zertifizierungsverfahren DAkkS (Deutsche Akkreditierungsstelle)
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Wichtige Hinweise

Als zusätzliches Angebot erhalten Sie einen 8-wöchigen kostenfreien Vollzugriff auf die Online-Publikation
„Der Qualitätsmanagement-Berater digital “ – das Praxiswerk zu Aufbau, Zertifizierung und
Weiterentwicklung eines Qualitätsmanagementsystems zur Vertiefung Ihres Wissens.

https://qmb.tuev-media.de 

Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09261 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.

akademie.tuv.com
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