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Fur viele Unternehmen im Gesundheitswesen ist der Aufbau und die Aufrechterhaltung eines QM-
Systems nicht nur gesetzliche Forderung, sondern notwendig, um dem aktuellen Strukturwandel in der
Branche zu Uberleben. Um diese anspruchsvolle Aufgabe zu meistern, benotigen QM-Beauftragte eine
fundierte Ausbildung..

Nutzen

Mit diesem Lehrgang erhalten Sie die notwendigen Kenntnisse zur Einflihrung und Aufrechterhaltung
eines Qualitatsmanagementsystems. Sie lernen, wie die allgemein gehaltenen Anforderungen von
Regelwerken auf die Einrichtungen des Gesundheitswesens Ubertragen werden.

Zielgruppe

Mitarbeitende aus dem Gesundheitswesen, die sich mit dem Aufbau eines QM-Systems befassen und
zukinftig die Funktion eines Beauftragten tbernehmen sollen.

Abschluss

Zertifikat

Am letzten Lehrgangstag wird eine schriftliche Prifung angeboten. Die Priifung wird von der
unabhéngigen Personalzertifizierungsstelle PersCert TUV abgenommen. Sie erhalten ein Zertifikat der
Personalzertifizierungsstelle und fiihren das Pradikat (TUV) in Ihrer Abschlussbezeichnung. Zudem haben
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Sie die Maglichkeit, das TUVdotCOM-Signet zu den unter www.tuv.com/perscert dargestellten
Bedingungen zu nutzen.

Inhalte des Seminars

= Aufbau und Umsetzung eines Qualitatsmanagement-Systems
= Prifung und Messung von Qualitat in Einrichtungen des Gesundheitswesens
= Qualitatsmodelle im Gesundheitswesen

= Auditierung und Zertifizierung

Wichtige Hinweise

= Das Zertifikat wird als Zulassungsvoraussetzung fur die aufbauenden Lehrgange Qualitatsmanager
und Qualitatsauditor anerkannt.

= |m Rahmen der Registrierung beruflich Pflegender konnen fiir diese Veranstaltung 9
Fortbildungspunkte angerechnet werden.

= Als zusatzliches Angebot erhalten Sie einen 8-wochigen kostenfreien Vollzugriff auf die Online-
Publikation ,Qualitdtsmanagement im Gesundheitswesen digital [4" — den aktuellen Ratgeber fiir alle
Bereiche des Qualitatsmanagements im Gesundheitswesen zur Vertiefung lhres Wissens.

https://gmg.tuev-media.de [4

Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09737 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= (Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ kdnnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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