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 Seminar  Jederzeit verfügbar  Teilnahmebescheinigung

 E-Learning  1 Unterrichtseinheiten  Online durchführbar

Seminarnummer: 09655

Stand: 13.07.2025. Alle aktuellen Informationen �nden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/09655

Zur kontinuierlichen Verbesserung von Prozessen werden Fehler, Zielabweichungen und Auffälligkeiten
analysiert, um ihre Ursachen zu ermitteln. Neben Schwächen werden auch Potentiale untersucht, um
zielgerichtete Vorschläge zu machen, wie hemmende Faktoren abgebaut und fördernde Faktoren
verstärkt werden können.

Nutzen

Zielgruppe

Leiter und Mitarbeitende der Bereiche Prozessmanagement, Organisation, Unternehmens- und
Personalentwicklung, Qualitätsmanagement, Informationstechnologie, Prozessmanager,
Prozessanalysten, Prozesskoordinatoren, Führungskräfte mit Prozessverantwortung

Inhalte des Seminars
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Sie erlernen Methoden, um Prozesse zu analysieren und Verbesserungsmaßnahmen abzuleiten. Damit
geben Sie der Prozessoptimierung ein gesichertes Fundament.

Systematische Ansätze zur Analyse von Prozessen kennenlernen

Analysemethoden anwenden

Schwachstellen und Abweichungen bewerten

Optimierungspotentiale �nden

Maßnahmen identi�zieren und priorisieren
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Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09655 und
pro�tieren Sie von diesen Vorteilen:

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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