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In Modul 2 des Gesamtlehrgang zum Qualitatsmanager lernen Sie eine unternehmensspezifische
Qualitatsstrategie zu entwickeln. Sie erhalten praxisrelevantes Fachwissen fur Ihr Prozessmanagement
und Uber moderne Qualitatstechniken.

Nutzen

= Sie erhalten Kenntnisse, um die Prozesse und Projekte in lhrem Hause zu managen.

= Sie konnen mithilfe von entsprechenden Qualitatswerkzeugen Ihr Managementsystem lebendig
gestalten und den kontinuierlichen Verbesserungsprozess steuern.

= Sie lernen anhand praktischer Beispiele Ihr Managementsystem weiterzuentwickeln oder TQM-
orientierte Modelle zu integrieren.

Zielgruppe

Mitarbeiter aus Unternehmen, die die Qualifikation zum ,Qualitatsbeauftragten (TUV)" erfolgreich
erworben haben und an der Weiterentwicklung und Verbesserung von Geschaftsprozessen beteiligt sind.

Voraussetzungen

Abschluss Qualitatsbeauftragter TUV oder vergleichbarer Abschluss eines anerkannten Bildungstrégers.

Abschluss

Zertifikat
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Nach Besuch dieses Moduls 2 sowie von Modul 1 (Veranst.-Nr. 09641) wird am letzten Lehrgangstag
eine schriftliche Prifung angeboten.

Die Prufung wird von der nach DIN/ EN/ ISO / IEC 17024 akkreditierten Personenzertifizierungsstelle
PersCert TUV abgenommen.

Nach bestandener Priifung erhalten Sie ein PersCert TUV-Zertifikat und fiihren das Pradikat (TOV) in Ihrer
Abschlussbezeichnung. Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, durch Nachweis von
Zertifizierungsvoraussetzungen, ein akkreditiertes Personenzertifikat zu erwerben.

PersCert TUV dokumentiert die Anforderungen an Ihren Abschluss auf der weltweit zuganglichen
Internetplattform ,Certipedia”“ unter dem Prifzeichen mit der ID 84111505671 und schafft damit
Transparenz und Vertrauen.

Nutzen Sie das Prifzeichen mit einer individuellen ID als Werbesignet, indem Sie es zu den unter
www.tuv.com/perscert dargestellten Konditionen erwerben.

Inhalte des Seminars

Modul 2 QM-TUV: Qualitdt und Management
= Unternehmensfiihrungsmodelle (EFQM, BSC)

= Mitarbeiterorientierung
= \erbesserungsprozesse

= Gesetzgebung und Regelwerke

Wichtige Hinweise
Im Rahmen lhrer Teilnahme bekommen Sie einen 8-wochigen kostenfreien Vollzugriff auf das Online-

Portal ,Der Qualitatsmanagement-Berater digital” — den aktuellen Ratgeber fur den Qualitatsmanager in
der betrieblichen Praxis.

Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09642 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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