
Art. 15 DSGVO in der Praxis: Auskunftsersuchen und
Datenkopie sicher bearbeiten.

Webinar zu Auskunftsrecht, Datenkopie nach Art. 15 DSGVO, EUGH-Entscheidungen und Fristen.

Seminar 2 Termine verfügbar Teilnahmebescheinigung

Präsenz / Virtual Classroom 4 Unterrichtseinheiten Online durchführbar

Seminarnummer: 32166

Stand: 13.08.2026. Alle aktuellen Informationen finden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/32166

Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO gehören zum Alltag im Datenschutz. Dieses kompakte Webinar
zeigt, wie Sie Anfragen strukturiert prüfen, Fristen einhalten, Datenkopien bewerten und aktuelle EUGH-
Entscheidungen in der Praxis berücksichtigen.
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Sie kennen den aktuellen Stand der Rechtsprechung zu Art. 15 DSGVO und können ihn direkt in Ihrer
Praxis anwenden.

Sie verstehen, welche Informationen vom Auskunftsrecht umfasst sind und wo Grenzen liegen, etwa
bei Drittdaten, Betriebs- und Geschäftsgeheimnissen oder missbräuchlichen Anfragen.

Sie können Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO strukturiert bearbeiten: vom Eingang über die
Identifizierung bis zur fristgerechten Antwort.

Sie gewinnen Sicherheit bei der Bewertung, wann eine Datenkopie nach Art. 15 DSGVO
herauszugeben ist.

Sie ordnen aktuelle EUGH-Entscheidungen und nationale Entscheidungen besser ein und leiten daraus
Anforderungen für Ihre Organisation ab.

Sie lernen, häufige Fehler bei Betroffenenanfragen zu vermeiden.

Sie erhalten Orientierung für einen internen Musterprozess, der Datenschutzbeauftragte, Compliance,
HR und Legal unterstützt.
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Zielgruppe

Das Webinar richtet sich an interne und externe Datenschutzbeauftragte, Compliance-Verantwortliche,
Mitarbeiter aus HR- und Legal-Teams sowie jeden Verantwortlichen, der in seiner Organisation mit
Betroffenenanfragen befasst ist und Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO rechtssicher und effizient
bearbeiten möchte.

Abschluss

Teilnahmebescheinigung

Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung der TÜV Rheinland Akademie.

Inhalte des Seminars
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g.Das Webinar vermittelt einen kompakten und praxisnahen Überblick zur Bearbeitung von
Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO. Im Fokus stehen die rechtlichen Grundlagen, aktuelle
Rechtsprechung, der Umfang des Auskunftsrechts und ein strukturierter Prozess für die interne
Umsetzung.

Rechtliche Grundlagen zu Art. 15 DSGVO

Anforderungen von Art. 15 DSGVO im Überblick.

Bedeutung des Auskunftsrechts für Datenschutzbeauftragte und Organisationen.

Einordnung typischer Betroffenenanfragen in der Praxis.

Zusammenhang zwischen Auskunft, Datenkopie und Antwortformat.

Aktuelle Rechtsprechung und EUGH-Entscheidungen

Überblick über aktuelle EUGH-Entscheidungen und nationale Entscheidungen.

Einordnung, was sich für die Bearbeitung von Auskunftsersuchen geändert hat.

Bedeutung der Rechtsprechung für Umfang, Grenzen und interne Prüfprozesse.

Praktische Ableitung für Datenschutz, Compliance, HR und Legal.

Umfang des Auskunftsrechts

Welche Informationen vom Auskunftsrecht umfasst sind.

Was bei einer Datenkopie nach Art. 15 DSGVO zu beachten ist.

Welche Unterlagen und Informationen herauszugeben sein können.

Wie Organisationen den Umfang eines Auskunftsersuchens strukturiert prüfen.
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Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/32166 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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Grenzen und Abwägungen

Umgang mit Drittdaten.

Schutz von Betriebs- und Geschäftsgeheimnissen.

Einordnung missbräuchlicher Anfragen.

Musterprozess für Auskunftsersuchen

Eingang und Erfassung eines Auskunftsersuchens.

Identifizierung des Antragstellers.

Fristeinhaltung und interne Verantwortlichkeiten.

Zusammenstellung der Informationen und Datenkopie.

Antwortformat und Dokumentation.

Häufige Fehler und wie man sie vermeidet.

Praxisübertragung

Prozessuale Umsetzung in der Organisation.

Schnittstellen zwischen Datenschutzbeauftragtem, Compliance, HR und Legal.

Diskussion typischer Fälle aus der Bearbeitung von Betroffenenanfragen.
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