Introduction to Microsoft 365 and Al administration (AB-900).

Von der Nutzerperspektive zur Administration — Microsoft 365 und Kl im Griff.

Seminar Zurzeit keine Termine Teilnahmebescheinigung
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Stand: 19.08.2026. Alle aktuellen Informationen finden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/29553

Der Kurs bietet eine umfassende Einflihrung in Microsoft 365, Copilot und Kl-gesteuerte Agenten. Dabei
werden grundlegende Konzepte, Kerndienste und administrativen Kontrollen von Microsoft 365
thematisiert. Auf dieser Grundlage aufbauend wird untersucht, wie Copilot und Agents Kl genutzt werden
konnen, um Aufgaben zu automatisieren, die Zusammenarbeit zu verbessern und die
Benutzererfahrungen in der Gesamten Microsoft 365-Suite zu personalisieren.

Nutzen

Nach Abschluss dieses konnen die Kursteilnehmer*innen:

= Zentrale Microsoft 365-Dienste und administrative Kontrollen verstehen.
= Copilot und Kl-agents einsetzen, um Aufgaben zu automatisieren.

= Microsoft 365 und Copilot sicher und strukturiert administrieren.

=  Microsoft 365 aus administrativer Sicht verstehen und einsetzen.

= Copilot und vergleichbare Kl-funktionen einflhren und Cloud-Funktionen sicher kontrollieren.

Zielgruppe

Technische IT-Spezialisten und Anfanger, die grundlegendes Verstandnis von Microsoft 365-Diensten und
Microsoft 365 Copilot suchen.

Abschluss
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Teilnahmebscheinigung der TUV Rheinland Akademie.

Inhalte des Seminars

Microsoft 365-Verwaltung

= Erkunden von Microsoft 365-Sicherheitsgrundlagen
= Finfdhrung in Microsoft 365 core services and admin controls

= Schitzen und Steuern von Microsoft 365-Daten

Microsoft 365 Copilot- und Agentverwaltung

= Erkunden von Microsoft 365 Copilot und Agents
= Ausflhren grundlegender administrativer Aufgaben fir Microsoft 365 Copilot

= Ausflihren grundlegender administrativer Aufgaben fir Microsoft 365 Copilot-Agent

Wichtige Hinweise

Dieser Kurs bereitet auf die Microsoft-Zertifizierung vor: Microsoft 365 Certified: Copilot and Agent
Administration Fundamentals

TerminUbersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/29553 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= (Gleichzeitige Buchung fiir mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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