
KI-Prozessverantwortlicher (TÜV).

KI-Prozessmanagement für effiziente Workflows, starke Resilienz und erfolgreiche Mensch-KI-
Kollaboration.

Seminar Zurzeit keine Termine Zertifikat

Präsenz / Virtual Classroom 16 Unterrichtseinheiten

Seminarnummer: 09895

Stand: 29.09.2026. Alle aktuellen Informationen finden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/09895

An die Implementierung von KI in Arbeitsprozesse sind hohe Erwartungen geknüpft, die sich in der
betrieblichen Praxis jedoch nicht immer so einfach erfüllen lassen. Eine erfolgreiche
Prozessimplementierung setzt parallele Weichenstellungen in der Technologie-, Organisations- und
Personalentwicklung voraus. Mit dem Zertifikat entwickeln sich Teilnehmende zu Orchestratoren einer
erfolgreichen KI-Implementierung, indem sie Workflows soziotechnisch so optimieren, dass hybride
Arbeitsformen zu Effizienz- und Qualitätsgewinnen führen, die Resilienz des Unternehmens stärken und
Mitarbeitende ihre berufliche und KI-bezogene Kompetenz erweitern. 
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Teilnehmende sind mit Erwerb des Zertifikats in der Lage,

Prozesse der KI-Implementierung unter Beachtung unternehmens- und mitarbeiterbezogener Ziele zu
begleiten, indem sie die erfolgskritischen Weichenstellungen kennen, wirksam in betriebliche Praxis
überführen und kontinuierlich nachhalten können.

Inhalte und Methoden unmittelbar auf ihre betrieblichen Anwendungsfälle zu übertragen und diese
noch während der Teilnahme am Zertifikatskurs zu optimieren bzw. neue Lösungsansätze zu
erproben.

die eigene Rolle als Prozessverantwortlicher, Kommunikator, Vermittler und Orchestrator der KI-
Implementierung besonders in der Mensch-KI-Kollaboration zu stärken und an Wirksamkeit zu
gewinnen.

eigene Vorgehensweisen gespiegelt an wissenschaftlichen Kenntnissen zu reflektieren und
abzusichern.

den Impact des eigenen Aufgabenprofils zu stärken, indem zu spürbaren Verbesserungen in der KI-
Nutzung für Unternehmen und Beschäftigte beigetragen wird.

ein eng an das Implementierungsgeschehen angelehntes Erfolgsmonitoring als Teil der
Prozesssteuerung zu initiieren.
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Zielgruppe

Personen, die in ihrem betrieblichen Aufgabenfeld die Implementierung von KI-Anwendungen begleiten,
wie beispielsweise:

KI-Koordinatoren

KI-Compliance-Beauftragte

Projektmanager von KI- und Digitalisierungsprojekten

Fach- und Führungskräfte mit Verantwortung für KI-Anwendungen

Organisationsentwickler

Personalentwickler

Qualitätsmanagement-Verantwortliche

Mitarbeitende mit Aufgaben im Bereich Transformation und Innovation

Voraussetzungen

Grundkenntnisse zu Künstlicher Intelligenz sowie Kenntnisse regulatorischer Anforderungen oder
praktische Erfahrungen mit KI-Projekten sollten vorhanden sein. Idealerweise verfügen die
Teilnehmenden bereits über eine Qualifikation als KI-Koordinator (TÜV) oder KI-Compliance-
Beauftragter (TÜV) oder über vergleichbare Kenntnisse.
Diese Qualifizierung wird als Zusatzqualifikation zu bereits vorhandener KI-Kompetenz empfohlen.

Die Prüfungsinhalte, Zulassungsvoraussetzungen, Gültigkeit der Zertifizierung und weitere Details zu
diesem Zertifizierungsprogramm von PersCert TÜV, der unabhängigen Personenzertifizierungsstelle
von TÜV Rheinland, finden Sie auf www.certipedia.com unter der Programm ID 66539.

Abschluss

Zertifikat

Im Anschluss an das Seminar stellen Sie Ihre erworbene Kompetenz in der entsprechenden Prüfung von
PersCert TÜV unter Beweis. Nach erfolgreichem Abschluss erhalten Sie das digitale, blockchain-
gesicherte Personen-Zertifikat „Compliance Officer (TÜV)“. Es ist fälschungssicher, international
anerkannt (DE/EN) und entspricht den strengen Anforderungen der ISO/IEC 17024 – ein Beleg für
nachweislich aktuelle, unabhängige und geprüfte Kompetenz. Ihr persönliches Zertifikat unterstützt Sie
und Ihr Unternehmen dabei, Haftungsrisiken zu reduzieren, stärkt Ihre berufliche Reputation und
unterstreicht Ihre Führungskompetenz sowie Ihren persönlichen Qualitätsanspruch. Es bietet zudem
eine solide Basis für Ihre individuelle Weiterentwicklung und Karriereplanung.
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Inhalte des Seminars

Wichtige Hinweise

WICHTIGE INFORMATION:
Die Schulung dauert zwei Tage und findet an den ersten beiden Tagen des in der Terminauswahl
angegebenen Zeitraums statt. Die abschließende 60-minütige Online-Prüfung wird einige Tage
später an einem dritten Schulungstag von der Personenzertifizierungsstelle PersCert
TÜV durchgeführt. Es handelt sich um den letzten Tag des in der Terminauswahl angegebenen
Zeitraums. Sollte der Prüfungstermin nicht passen, ist die Teilnahme an zentralen
Sammelprüfungsterminen möglich. (Terminbeispiel 09.-15.12.2026: Die Schulung findet am
09.-10.12.2026 (09-17 Uhr) und die Online-Prüfung am 15.12.2026 (10-11 Uhr) statt).

Die Veranstaltung findet in Kooperation mit dem Institut für Arbeitswissenschaft der Ruhr-Universität
Bochum statt.

Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09895 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.

akademie.tuv.com

®
 T

ÜV
, T

UE
V 

un
d 

TU
V 

si
nd

 e
in

ge
tra

ge
ne

 M
ar

ke
n.

 E
in

e 
N

ut
zu

ng
 u

nd
 V

er
w

en
du

ng
 b

ed
ar

f d
er

 v
or

he
rig

en
 Z

us
tim

m
un

g.

Zielbild der Prozessveränderung vermitteln: Unterstützung durch KI-Einsatz zur Optimierung von
Prozessen unter Entwicklung der Fähigkeiten von Mitarbeitenden als Zielsystem adressieren.

Workflow und Aufgabengestaltung: Gestaltung von Workflows durch KI-Einsatz, Veränderung von
Tätigkeitszuschnitten und partizipative Entwicklung von Aufgabenprofilen mit dem Ziel der
effizienzsteigernden, resilienzstärkenden und kompetenzförderlichen KI-Nutzung.

Rollenklarheit bei der Mensch-Kollaboration: Rollenklärung in der Mensch-KI-Kollaboration mit dem
Ziel der Rollenklarheit, Verantwortungsbereitschaft und KI-Akzeptanz auf Seiten der Mitarbeitenden.

KI-Kompetenzentwicklung: Als Teil der fachlichen Expertise mit dem Ziel einer im Umgang mit KI
kompetenten Belegschaft, die kritisch mitdenkt und Prozesse sowie sich selbst kontinuierlich
weiterentwickelt.

Resilienzmonitoring in Verbindung mit KI-Governance: Modelle zur agilen Prozessbegleitung und
zum Resilienzmonitoring, einschließlich Schnittstellenmanagement zwischen den beteiligten
Bereichen sowie Klärung von Verantwortlichkeiten, Rechenschaftspflichten und Prozessen zur
kontinuierlichen Weiterentwicklung von KI-gestützten Arbeitsprozessen.

■

■

■

■

■

■

■

■

■

■

https://akademie.tuv.com/s/09895
https://akademie.tuv.com/

