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Geben Sie zu viel fUr die interne IT aus? Welche IT-induzierten Produktivitatssteigerungen auf der
Business- und IT-Seite haben Sie in den letzten drei Jahren erzielt? Dies zu beurteilen verlangt
entsprechende Expertise sowohl im operativen Geschaft als auch in der IT. Zur Kostensenkung gibt es
mehrere Optionen und Ansatzpunkte.

Nutzen

= Sie kennen die wesentlichen Kostentreiber und Einsparpotentiale lhrer IT.
= Sie verstehen, wie [T-Kostenoptimierungsprojekte aufgesetzt und erfolgreich durchgefihrt werden.

= Sje profitieren von Fallbeispielen und erlangen Umsetzungssicherheit tber praktische Ubungen.

Zielgruppe

Leitendende und verantwortliche Personen aus den Bereichen IT-Management, IT-Controlling,
Unternehmenscontrolling, Inhouse Consulting, IT-Consulting sowie IT-Teamleiter, IT-Projektleiter, IT-
Service Manager.

Voraussetzungen

Die Prufungsinhalte, Zulassungsvoraussetzungen, Gliltigkeit der Zertifizierung und weitere Details zu
diesem Zertifizierungsprogramm von PersCert TUV, der unabhéngigen Personenzertifizierungsstelle von
TUV Rheinland, finden Sie auf www.certipedia.com [4 unter der Programm ID 85843.
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Abschluss

Teilnahmebescheinigung

Im Anschluss an das Seminar stellen Sie Ihre erworbene Kompetenz in der entsprechenden Priifung von
PersCert TUV unter Beweis. Nach erfolgreichem Abschluss erhalten Sie das digitale, blockchain-
gesicherte Personen-Zertifikat | T Controlling Professional (TUV)". Es ist falschungssicher,
international anerkannt (DE/EN) und entspricht den strengen Anforderungen der ISO/IEC 17024 — ein
Beleg flr nachweislich aktuelle, unabhangige und geprtifte Kompetenz. Ihr personliches Zertifikat
unterstUtzt Sie und lhr Unternehmen dabei, Haftungsrisiken zu reduzieren, starkt lhre berufliche
Reputation und unterstreicht Ihre Fithrungskompetenz sowie lhren personlichen Qualitatsanspruch. Es
bietet zudem eine solide Basis fur lhre individuelle Weiterentwicklung und Karriereplanung.

Inhalte des Seminars

= Hebel flr die Optimierung der IT-Kosten

= Budgetarten und andere wichtige kaufmannische Grofken

= Erfolgskriterien, Struktur und Ablauf von IT-Kostenoptimierungsprojekten
= Baselining” - Methoden der Kosten- und Leistungsanalyse

= Malnahmenentwicklung und Umsetzungscontrolling mit Hartegraden

= Business IT Target Setting und Zielvereinbarungskaskade

» [T-Kennzahlen fir die kontinuierliche Steuerung und Uberwachung der IT-Effizienz und Einsatz von
Benchmarking

= Case Studies, Gruppenarbeiten und konkrete Umsetzungstipps fur die Praxis

Wichtige Hinweise

Die Priifung zum IT-Controlling Professional (TUV) wird aus organisatorischen Griinden nur am Ende des
Moduls 3 (Veranst.-Nr. 31312) angeboten. Wenn Sie diese Zertifizierung erreichen mochten,
berticksichtigen Sie dies bei der Planung der Kursbesuche. Wir empfehlen lhnen dazu, Modul 2 und
Modul 3 in einer Woche zu besuchen.

= Als Teilnehmer dieses TUV-Lehrganges im Bereich [T-Management bzw. IT-Planung erhalten Sie einen
achtwochigen kostenlosen Zugriff auf die Online-Plattform ,IT-Servicemanagement digital” von TUV
Media.

Hierin enthalten sind umfassende Informationen und Arbeitshilfen zum Thema IT-Servicemanagement
(Compliance und Wirtschaftlichkeit in der IT).
= Aufbau einer effizienten, kostenoptimalen und regelwerkskonformen IT

= |T-Governance und -Compliance

= |T-Servicemanagement nach ISO 20000
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Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/31312 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung flr mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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