
Personaldienstleistungskaufmann /
Personaldienstleistungskauffrau - Vorbereitung auf
Externenprüfung / Externenregelung - Basiskurs (IHK)

Geförderte Weiterbildung.

Sie haben praktische Erfahrung in mehrjähriger Tätigkeit auf Fachkraft-Niveau in einem Berufsfeld
erworben, kommen aber ohne den entsprechenden Abschluss beru�ich nicht voran?
Für Menschen wie Sie gibt es die sogenannte Externenregelung: Wer einschlägige Berufserfahrung
nachweisen kann, wird gegebenenfalls von der Kammer zur Abschlussprüfung eines Berufes zugelassen,
ohne die Ausbildung/Umschulung zu durchlaufen.

Ziel dieser Vorbereitung ist es, Ihre praktischen Kenntnisse mit dem theoretischen Wissen zu ergänzen,
das für den Prüfungserfolg benötigt wird.

ZIELGRUPPE

Für alle Interessierten, welche über eine Prüfungszulassung der IHK verfügen und Ihren Berufsabschluss
nachholen möchten.

FÖRDERUNG

 Bildungsgutschein

ABSCHLUSS

 Teilnahmebescheinigung TÜV Rheinland Akademie

 Kammerprüfung

PERSPEKTIVE NACH DER QUALIFIZIERUNG

Personalarbeit wird zunehmend anspruchsvoller und komplexer. Themen wie Recruiting,
Ausbildungsmarketing, Employer Branding, Personaldiagnostik, Talentmanagement, Diversity
Management und Gesundheitsmanagement rücken immer weiter nach oben auf der Prioritätenliste vieler
Personalabteilungen.

kurse.tuv.com/KZPSN
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Personaldienstleistungskau�eute können sich mit ihren Fachkenntnissen an den Analysen und
Konzepterstellungen beteiligen und sind daher nicht nur bei Personaldienstleistern gefragte Fachkräfte.
Auch Unternehmen ganz anderer Branchen mit größeren Personalabteilungen bieten attraktive
Jobmöglichkeiten.
Für die zukünftigen Personaldienstleistungskau�eute gibt es zudem gute Aufstiegschancen und viele
Möglichkeiten der Spezialisierung für bestimmte Aufgaben.

HINWEIS

VIONA®: Die Fachquali�zierung �ndet live im virtuellen Klassenraum statt (am PC mit Headset und
Mikrofon). Beim kommunikativen Training am digitalen Arbeitsplatz werden Themen auf verschiedenen
Wegen für jeden Lerntyp vermittelt. Online-Kommunikation ermöglicht die Betreuung durch die besten
Dozenten bundesweit. Die Teilnehmer werden auf Arbeitsstellen vorbereitet, die Medienkompetenz und
Online-Kommunikation erfordern. Ein persönlicher Betreuer im Trainingscenter unterstützt dabei
kontinuierlich auf dem Weg zum Abschluss der anerkannten Quali�zierung.

ZULASSUNGSVORAUSSETZUNGEN

Für die Zulassung zur Prüfung bei der Kammer ist der Nachweis von einschlägiger praktischer
Berufserfahrung notwendig.
Hinweis: Die individuelle Zulassung zur Prüfung muss selbstständig bei der zuständigen IHK beantragt
werden. Die Kriterien für die Zulassung und für die Prüfung regelt die jeweilige Kammer. Hier kann es zu
regionalen Abweichungen kommen (Bsp. notwendige Praxisanteile im Betrieb). Bitte klären Sie vorab, ob
alle Kriterien erfüllt sind.

INHALT

Vorbereitung auf die Abschlussprüfung mit den Schwerpunkten:

Personalwirtschaftliche Prozesse

Auftragsgewinnung, Auftragsbearbeitung und -steuerung

Personal- und Kundenberatung

Wirtschafts- und Sozialkunde

Fallbezogenes Fachgespräch

TERMINE

24.11.2025 - 15.06.2026
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KONTAKT

TÜV Rheinland Akademie - Lernen von zu Hause aus
Service Center
0800-1177277-99
bildungsberatung@tuv.com
https://kurse.tuv.com
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