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(METODOLOGÍA 8D)

TÉCNICA PARA EL ANÁLISIS Y SOLUCIÓN DE PROBLEMAS (METODOLOGÍA 8D)

 Seminario  1 eventos disponible  Certi�cado

 Aula virtual  6 horas  Disponible en línea

Número del curso: ES-AUTO09

Estado: 26.04.2024. Toda la información actual se encuentra en https://academia-es.tuv.com/s/ES-
AUTO09

Curso de formación en Metodología 8D como Técnica de Análisis y Resolución de Problemas.

Bene�cios

Grupo objetivo

Directores, Responsables o Técnicos de Calidad, Ingeniería, Procesos, etc., y a todas aquellas personas que
participen en los equipos de resolución de problemas.

Requisitos

Information regarding prerequisites will be available soon.

Contenidos

academia-es.tuv.com
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Formar a los participantes en la aplicación práctica de la Metodología 8D como Técnica de Análisis y
Resolución de Problemas.

Módulo 1. El Proceso 8D

Detección selección del problema, preparar el proceso 8D■

https://academia-es.tuv.com/s/ES-AUTO09
https://academia-es.tuv.com/s/ES-AUTO09
https://academia-es.tuv.com/


Información Importante

DURACIÓN: 6 horas (1 mañana)

HORARIO:  8.30 a 14.30h 

SE INCLUYE:
- Documentación curso en formato digital descargable (pdf)
- Ejercicios y Casos prácticos para analizar y saber aplicar los conocimientos adquiridos

- Certi�cado de Aprovechamiento* expedido por TÜV Rheinland
* Si asiste al 80% de la formación y aprueba el Examen tipo test que se realizará a la �nalización del
curso. En caso contrario, recibirá un Certi�cado de Asistencia al curso.

PLAZAS LIMITADAS: Máximo 10 alumnos por curso

Resumen y reserva del evento

Reserve ahora la fecha deseada directamente en línea en https://academia-es.tuv.com/s/ES-AUTO09 y
benefíciese de estas ventajas:

Proceso de reserva rápido

Cuenta personal de cliente

Reserva simultánea para varios participantes.

Como alternativa, puede utilizar el formulario de pedido para hacer la reserva por fax o por correo
electrónico.
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Establecer el equipo de trabajo

De�nición del problema mediante el uso de 5W2H (QQDCCCP)

Desarrollar acciones de contención

De�nir y veri�car causa raíz

Seleccionar acciones correctivas

Implantar acciones correctivas permanentes

Prevención de la recurrencia

Reconocer al equipo
Módulo 2. Herramientas Analíticas

Módulo 3. Casos prácticos

Módulo 4. Examen �nal (tipo test)
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Formulario de pedido Page 1/3

ME COMPROMETO A INSCRIBIRME EN EL SIGUIENTE CURSO:

TÉCNICA PARA EL ANÁLISIS Y SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
(METODOLOGÍA 8D)

Número del curso: ES-AUTO09

Selecciona la cita que deseas reservar:

15.05.2024 - 15.05.2024, | Número de evento: ES-AUTO09-15 Mayo 2024

300,00 € (Precio neto, más IVA), exento de iva

Toda la información sobre las fechas se encuentra en https://academia-es.tuv.com/s/ES-AUTO09

Por favor, envíenos todas las páginas del formulario por fax o correo electrónico para solicitar el
seminario mencionado.

Correo electrónico:
formacion@es.tuv.com

Teléfono: +34 934 79 59 08

Por favor, introduzca los datos de su pedido en la siguiente página.

academia-es.tuv.com

®
 T

ÜV
, T

UE
V 

an
d 

TU
V 

ar
e 

re
gi

st
er

ed
 tr

ad
em

ar
ks

. U
til

is
at

io
n 

an
d 

ap
pl

ic
at

io
n 

re
qu

ire
s 

pr
io

r a
pp

ro
va

l.

https://academia-es.tuv.com/s/ES-AUTO09
mailto:formacion@es.tuv.com
tel:+34 934 79 59 08
https://academia-es.tuv.com/


Formulario de pedido Page 2/3

Hago el pedido como consumidor (cliente particular)

Hago el pedido como empresa / autoridad pública (cliente comercial)

Dirección de facturación

Utilizamos estos datos para la con�rmación del pedido y la facturación.

Nombre de la empresa: Departamento (opcional):

Calle y número: Código Postal: Ciudad:

Su número de pedido interno:

Aquí puede introducir un número de pedido interno
(número SAP, etc.) determinado por su empresa.
Incluiremos este número en la factura.

Su IVA (opcional):

Sus datos de contacto

Utilizamos estos datos para la con�rmación del pedido y la facturación.

Saludo: Nombre: Apellidos:

Dirección de email: Número de teléfono:

academia-es.tuv.com
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Información del participante

Yo mismo participaré en el curso (datos de contacto indicados anteriormente)

La siguiente persona participará en el curso:

Rellene sólo si no va a asistir usted mismo, sino que lo hará otra persona.

Saludo: Nombre: Apellidos:

Dirección de email: Número de teléfono:

Fecha de nacimiento (Opcional): Lugar de nacimiento (Opcional):

Método de pago: Factura

Para los consumidores, se aplica la política de cancelación, que puede encontrar en los términos y
condiciones adjuntos.

Acepto las siguientes condiciones generales del organizador (https://academia-es.tuv.com/terms).

Lugar, Fecha Firma

Por favor, envíenos todas las páginas del formulario por fax o correo electrónico para solicitar el
seminario mencionado.

Correo electrónico:
formacion@es.tuv.com

Teléfono: +34 934 79 59 08

academia-es.tuv.com
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