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 Seminario  1 eventos disponible  Certi�cado

 Aula virtual  8 horas  Disponible en línea

Número del curso: ES-CAL10

Estado: 08.05.2024. Toda la información actual se encuentra en https://academia-es.tuv.com/s/ES-
CAL10

Conozca los requisitos de la Norma UNE-EN ISO 9001:2015 de forma práctica para comprender los bene�cios
de una adecuada gestión de la calidad. 

Bene�cios

Grupo objetivo

Aquellos profesionales que quieran actualizar sus conocimientos o aprender todo lo relacionado con la Norma
UNE-EN ISO 9001:2015 de reconocimiento internacional. 

Requisitos

No hay requisitos previos de acceso.
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Comprender el desarrollo y requisitos fundamentales de la Norma ISO 9001:20015

Conocer las de�niciones y la estructura estandarizada ISO de alto nivel.

Saber aplicar los principios clave de la norma a los procesos existentes de gestión de la calidad dentro de
una empresa u organización.
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■

■
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Contenidos

Información Importante

DURACIÓN: 8 horas 

HORARIO:  8.30 a 14.00 y de 15.00 a 17.30h (1 día) // 9.00 a 13.00h (2 mañanas)

MODALIDAD: Virtual Class (clases en directo por Zoom)

SE INCLUYE:
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1.Introducción a la Norma ISO 9001:2015

żQué es la Calidad?

Objeto y campo de aplicación de la Norma

Principios de la Gestión de la Calidad

-       Enfoque a Procesos y Gestión del Riesgo.

-       Ciclo de Mejora P-H-V-A.

Normas relacionadas

2. Estructura y Requisitos de la Norma ISO 9001:2015

La estructura de Alto Nivel – Anexo SL

Comprensión de la organización y su Contexto

Liderazgo 

Plani�cación del SGC   

Apoyo 

Operación 

Evaluación del Desempeńo   

Mejora.

3. Ejercicios y Casos Prácticos (más del 25% de la duración del curso)  

Análisis del contexto

Identi�cación de riesgos y oportunidades y acciones para abordarlos.

Identi�cación y seguimiento de procesos.

4. Test de asimilación de conceptos
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-        Documentación curso en formato digital descargable (pdf)

-        Ejercicios y Casos prácticos para analizar y saber aplicar los conocimientos adquiridos 

-        Certi�cado de Aprovechamiento* expedido por TÜV Rheinland

* Si asiste al 80% de la formación y aprueba el Examen tipo test que se realizará a la �nalización del
curso.  En caso contrario, recibirá un Certi�cado de Asistencia al curso.

 

PLAZAS LIMITADAS: Máximo 10 alumnos por curso

 

Resumen y reserva del evento

Reserve ahora la fecha deseada directamente en línea en https://academia-es.tuv.com/s/ES-CAL10 y
benefíciese de estas ventajas:

Proceso de reserva rápido

Cuenta personal de cliente

Reserva simultánea para varios participantes.

Como alternativa, puede utilizar el formulario de pedido para hacer la reserva por fax o por correo
electrónico.
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