
AUDITOR INTERNO EN SISTEMAS GESTIÓN DE LA CALIDAD
SEGÚN LA NORMA ISO 22163:2023 (IRIS Rev.04)

AUDITOR INTERNO EN SISTEMAS GESTIÓN DE LA CALIDAD SEGÚN LA NORMA ISO 22163:2023 (IRIS
Rev.04)

 Seminario  eventos a petición  Certificado

 Aula virtual  15 horas  Disponible en línea

Número del curso: ES-CAL47

Estado: 10.05.2024. Toda la información actual se encuentra en https://academia-es.tuv.com/s/ES-
CAL47

IRIS es la norma internacional de la industria ferroviaria liderada por UNIFE (European Rail Industry
Association) ampliamente reconocida por el sector ferroviario, tanto en los fabricantes de sistemas como
en los operadores ferroviarios. Actualmente, el sistema vigente de Certificación IRIS es la Rev.04 el cual
se basa en la norma ISO 22163:2023 y en las reglas de certificación IRIS.

La norma ISO 22163 incluye requisitos de aplicación específicos para organizaciones ferroviarias y se
basa en la estructura y requisitos de la norma de calidad, ISO 9001:2015.

Beneficios

Grupo objetivo

Dirigido a Responsables y/o Directivos responsables del Sistema de Gestión de Calidad de las empresas
relacionadas con el sector ferroviario que participan en la gestión del programa de Auditorías Internas del
Sistema de Gestión de Calidad según la Certificación IRIS y necesitan cualificarse para llevar a cabo la
ejecución de las mismas en su empresa u organización.
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Analizar los requisitos específicos de la Norma ISO 22163:2023.

Saber cómo planificar y ejecutar las auditorías internas según IRIS Rev.04.

Entender los procesos de evaluación y de Certificación IRIS Rev. 04.
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■
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Requisitos

Las personas que asistan al curso deberían tener conocimientos previos de los requisitos de la Norma
ISO 9001 y del referencial IRIS.

Contenidos
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1. Breve introducción a la Norma ISO 22163:2023 para el sector ferroviario

2. Directrices para la evaluación ISO 22163

3. Proceso de Certificación ISO 22163. Reglas de certificación “IRIS Certification Performance
Assessment:2023”

4. Alcance de la CERTIFICACIÓN IRIS Rev. 04

Aplicabilidad

Requisitos para auditores

Ciclo de auditoría y certificado

Tiempo de auditoría

Determinación del equipo de auditoría

5. Auditorías de CERTIFICACIÓN IRIS Rev. 04

Requisitos previos de auditoría (data review)

Revisión de preparación (readiness review)

Auditoría de certificación

Auditoria de seguimiento

Auditoría de recertificación

Auditorías de transferencia

Auditorías después de cambios que impactan en el sistema de gestión

Re-auditorías

6. Planificación de la Auditoría

Información necesaria para la planificación de la auditoría.

Plan de auditoria

7. Ejecución de la Auditoría “IN SITU”

Reunión de apertura

Comunicación durante la auditoría

Recopilación de información y datos durante la auditoría
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Información Importante

DURACIÓN: 15 horas (3 días)

HORARIO:  9.00 a 14.00h 

MODALIDAD: Virtual Class (clases en directo con Zoom) 

SE INCLUYE:

-        Documentación curso en formato digital descargable (pdf)

-        Certificado de Aprovechamiento* expedido por TÜV Rheinland

* Si asiste al 80% de la formación y aprueba el Examen tipo test que se realizará a la finalización del
curso.  En caso contrario, recibirá un Certificado de Asistencia al curso.

 

PLAZAS LIMITADAS: Máximo 10 alumnos por curso
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Resultados de la auditoría

Conclusiones de la auditoría

Reunión de cierre
8. Documentación de la Auditoría

9. Metodología de Puntuación de la Auditoría

Sistema de puntuación

Niveles de desempeño de calidad de IRIS Certification

Desencadenantes de los niveles de rendimiento de la calidad IRIS Certification

10. Gestión de las No conformidades

Acciones correctivas o de mejora

Gestión de solicitudes de acciones correctivas

Gestión de solicitudes de acciones de mejora

11. Ejercicios Prácticos

12. Test de asimilación de contenidos
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