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Ghid pentru Auditare conform ISO 19011

 Curs  2 evenimente disponibile  Certificat

 Instruire în clasă virtuală  16 ore  Disponibil online

Numărul cursului: RO-RO-291

Statut: 07.10.2026. Toate informațiile actuale pot fi găsite la https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-291

Auditarea eficientă a sistemelor de management este esențială pentru asigurarea conformității,
performanței și îmbunătățirii continue în cadrul organizațiilor. ISO 19011:2026, standard internațional de
referință pentru auditarea sistemelor de management, oferă un cadru structurat pentru planificarea,
desfășurarea și îmbunătățirea activităților de audit, precum și pentru evaluarea competențelor
auditorilor. Standardul pune accent pe abordarea bazată pe risc, pe creșterea valorii adăugate a auditului
și pe utilizarea eficientă a informațiilor și a instrumentelor digitale în procesul de audit. Acesta sprijină
organizațiile în aplicarea unor principii de auditare sistematice, obiective și flexibile, adaptabile oricărui tip
de sistem de management (calitate, mediu, SSM, etc.).

Beneficii

Grup țintă

Cursul Ghid pentru Auditare conform ISO 19011 se adresează profesioniștilor implicați direct sau indirect
în procesele de auditare ale sistemelor de management și este recomandat pentru:

Auditori interni sau aspiranți auditori

Coordonatori și responsabili ai sistemelor de management (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 etc.)

Manageri de calitate, mediu, sănătate și securitate în muncă (SSM)

academia-ro.tuv.com
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După finalizarea cursului Ghid pentru Auditare conform ISO 19011, participanții vor dobândi:

O înțelegere clară a structurii, principiilor și cerințelor ISO 19011:2026

Competențele necesare pentru planificarea și desfășurarea auditului 

Abilități îmbunătățite de analiză, observație și comunicare în cadrul auditului

Capacitatea de a aplica tehnici moderne de auditare și de a gestiona eficient constatările
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■

■

■

■

https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-291
https://academia-ro.tuv.com/formare/mediu
https://academia-ro.tuv.com/formare/ssm
https://academia-ro.tuv.com/formare/mediu
https://academia-ro.tuv.com/formare/ssm
https://academia-ro.tuv.com/


Consultanți în domeniul sistemelor de management

Profesioniști implicați în activități de conformitate, evaluare sau control intern

Cerințe de înscriere

Nu sunt cerințe.

Subiecte abordate

academia-ro.tuv.com
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Structura cursului este gândită pentru a oferi un echilibru între conceptele fundamentale din ISO
19011:2026 și aplicabilitatea practică a acestora în cadrul auditurilor reale. Pe parcursul celor două zile,
participanții vor parcurge toate etapele esențiale ale unui audit, de la planificare și pregătire, până la
raportare și urmărirea acțiunilor corective.

Ziua 1: Fundamentele auditării conform ISO 19011:2026

Introducere în auditul sistemelor de management și rolul acestuia

Prezentarea standardului ISO 19011:2026 – scop, structură și concepte actualizate

Principiile auditului: integritate, imparțialitate, abordare bazată pe risc și valoare adăugată

Diferențe între audit intern, audit de furnizor și audit de certificare

Stabilirea obiectivelor, criteriilor și domeniului de audit, cu accent pe abordarea procesuală și pe
risc

Elaborarea și managementul programului de audit (program de audit – accent consolidat în
ISO 19011:2026)

Planificarea auditului și pregătirea activităților de audit

Selectarea echipei de audit și definirea competențelor necesare în context digital și complex

Ziua 2: Aplicarea practică a auditului

Tehnici de colectare și validare a dovezilor de audit: interviuri, observații și analiză de informații

Utilizarea instrumentelor digitale și a datelor în procesul de audit (element nou consolidat în ISO
19011:2026)

Comunicarea în timpul auditului și gestionarea situațiilor dificile

Identificarea și formularea constatărilor de audit orientate atât pe conformitate, cât și pe
performanță

Redactarea raportului de audit: structură, claritate și consistență a concluziilor

Desfășurarea reuniunii de închidere și comunicarea concluziilor auditului

Monitorizarea acțiunilor corective și verificarea eficacității acestora

Exercițiu practic: simularea unui audit complet pe baza unui studiu de caz
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https://academia-ro.tuv.com/


Prezentare generală și rezervare eveniment

Rezervați-vă perioada dorită direct prin pagina online https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-291 și
beneficiați de avantajele de mai jos:

Proces rapid de rezervare

Acces rapid la procesul de rezervare.

Acces rapid și ușor la un formular de rezervare personalizată.

Alternativ, puteți face rezervări prin fax sau e-mail folosind formularul de comandă.

academia-ro.tuv.com
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https://academia-ro.tuv.com/pdfdownload/%251
https://academia-ro.tuv.com/


Formular de comanda Pagina 1/3

PRIN PREZENTA, MĂ ANGAJEZ SĂ MĂ ÎNSCRIU LA URMĂTORUL SEMINAR:

Ghid pentru Auditare conform ISO 19011

Numărul cursului: RO-RO-291

Vă rugăm să alegeți perioada sesiunii la care doriți să vă înscrieți:

05.11.2026 - 06.11.2026, | Numărul cursului: RO-RO-291-Ghid pentru Auditare conform ISO 19011

230,00 EUR (Preț net, plus TVA) 278,30 EUR (Preț brut, inclusiv TVA)

03.12.2026 - 04.12.2026, | Numărul cursului: RO-RO-291-Ghid pentru Auditare conform ISO 19011

230,00 EUR (Preț net, plus TVA) 278,30 EUR (Preț brut, inclusiv TVA)

Informații suplimentare despre perioade pot fi găsite la https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-291

Vă rugăm să ne transmiteți toate paginile formularului prin fax sau e-mail pentru a comanda cursul de
mai sus.

E-mail:
academia@ro.tuv.com

Telefon.: +40 21 318-8834

Vă rugăm introduceți datele despre comanda dvs. pe următoarea pagina.

academia-ro.tuv.com
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Formular de comanda Pagina 2/3

Comand în calitate de persoană fizică

Comand în calitate de companie / instituție publică

Adresa de facturare

Utilizăm aceste date pentru confirmarea comenzii și emiterea facturii dvs.

Numele companiei sau al instituției: Departamentul (opțional):

Stradă și număr: Cod poștal: Localitatea:

Număr comandă:

Introducerea numărului de comandă (număr SAP,
etc.) alocat de compania dvs. Acest număr va fi
afișat și pe factură.

Procentul de TVA aplicabil (opțional):

Datele dvs. de contact

Utilizăm aceste date pentru confirmarea comenzii și emiterea facturii dvs.

Salutare: Prenume: Nume:

Adresa de e-mail: Număr de telefon:

academia-ro.tuv.com
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Formular de comanda Pagina 3/3

Informații participant

Eu sunt participantul la curs (date de contact mai sus)

Următoarea persoană va participa la sesiune:

Se va completa doar în cazul în care nu dvs. veți participa la curs, ci altă persoană.

Salutare: Prenume: Nume:

Adresa de e-mail: Număr de telefon:

Data nașterii (opțional): Locul nașterii (opțional):

Metoda de plată: Factură

Pentru toți clienții, se aplică politica de anulare, pe care o puteți regasi în termenii și condiițiile atașate.

Prin prezenta, accept termenii și condițiile generale ale organizatorului (https://academia-
ro.tuv.com/terms).

Locul, Data: Semnătura:

Vă rugăm să ne transmiteți toate paginile formularului prin fax sau e-mail pentru a comanda cursul de
mai sus.

E-mail:
academia@ro.tuv.com

Telefon.: +40 21 318-8834

academia-ro.tuv.com
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