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 Curs  evenimente la cerere  Certi�cat

 Instruire în clasă virtuală  16 ore  Disponibil online

Numărul cursului: RO-RO-123

Statut: 20.05.2024. Toate informațiile actuale pot � găsite la https://academia-ro.tuv.com/s/RO-RO-123

Gasirea de soluții la provocările unei lumi a�ate în permanentă schimbare necesită multă creativitate,
�exibilitate în gândire și adaptabilitate rapidă la situații noi. În acest context și în cazul concret al
îmbunătățirii continue se pun în mod natural următoarele întrebări: cum urmărim, cum gestionăm și cum
optimizăm procesul de creare de valoare pentru client în cadrul unei organizații? Care e rolul soluțiilor
digitale în procesul de optimizare a creării de valoare adaugată pentru client? Cum putem folosi soluțiile
digitale pentru simularea acestui proces de optimizare a valorii adăugate?

Bene�cii

Grup țintă

Conducerea executivă a organizațiilor; 

Personal de conducere de nivel de mijloc al organizațiilor; 

Specialiști în îmbunătățire continuă, proiectare procese, cumpărări, logistică și calitate; 

Angajați de pe toate nivelurile ierarhice (cu responsabilități în toate domeniile de activitate ale
organizațiilor)
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Aplicarea în viața de zi cu zi a principiilor de îmbunătățire continuă (KAI-ZEN);

Identi�carea și eliminarea rapidă a risipei;

Cartogra�erea și optimizarea rapidă și ieftină a generării valorii adăugate pentru client;

Digitalizarea completă a activității de simulare și optimizare a proceselor din organizație;
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Cerințe de înscriere

Nu sunt cerinţe.

Subiecte abordate
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Elemente de istorie a îmbunătățirii continue;

Elemente introductive despre �lozo�a KAI-ZEN;

Elemente introductive despre instrumentele de îmbunătățire continuă;

Tehnici de cartogra�ere a valorii adăugate din procese;

Tehnici de optimizare a valorii adăugate din procese;

Digitalizarea cartogra�erii și optimizării proceselor prin utilizarea diferitelor soluții;

Simularea a funcționării și optimizării unor procese reale;
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