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] szkolenie E=3 Termin na zyczenie [2=] Zaswiadczenie

|::I Szkolenie stacjonarne @ 56 h

Numer wydarzenia: PL-PL-70100

Status: 19.04.2024. Wszystkie aktualne informacje mozna znalez¢ na stronie https://akademia-
pl.tuv.com/s/PL-PL-70100

Szkolenie prowadzone przez wykwalifikowang kadre posiadajgca wieloletnie doswiadczenie branzowe.

Korzysci

Six Sigma to narzedzie otwierajgce droge do celu wszystkich organizacji, jakim jest osigganie perfekcji we
wszystkich prowadzonych przez nie dziataniach. Cechg charakterystyczng Six Sigma jest to, ze pozwala
na wychwycenie i petng identyfikacje bteddw jeszcze przed ich wystgpieniem. Koncepcja ta pozwala na
zbadanie wszelkich wystepujgcych w przedsiebiorstwie procesow, takich jak np. projektowanie,
kooperacja, serwis i ustugi, produkcja, szkolenia itd. Metoda ta opiera sie na pozyskiwaniu danych w celu
osiggniecia niemal perfekcyjnej jakosci.

Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy beda potrafili:

- Rozwigzywac problemy organizacji w oparciu o dane i fakty

- Myslec¢ krytycznie w kontekscie problemodw i podejmowanych decyzji

- Zrozumie¢ metodyke Six Sigma

- Mysle¢ procesowo i statystycznie

- Planowac zbieranie danych w taki sposob, aby odpowiadaty one na konkretne pytania dotyczace
procesow

- Analizowac¢ dane w sposob praktyczny, graficzny i ilosciowy

- Uzywac kart kontrolnych zarowno w sposob pasywny, jak i aktywny
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- Zbadac i oceni¢ system pomiarowy

- Planowac eksperyment, aby odpowiedzie¢ na konkretne pytania (wybor czynnikéw, ich poziomow i
odpowiedniej strategii)

- Przeprowadzi¢ eksperyment

- Przeanalizowac¢ eksperyment (praktycznie, graficznie i ilosciowo) i wyciggng¢ konkretne wnioski w
potgczeniu statystyki i wiedzy inzynierskiej

Grupa docelowa

Szkolenie Six Sigma zostato zaprojektowane dla kadry kierowniczej wyzszego i sredniego szczebla,
managerow firm, managerow produkcji, takze inzynieréw procesow oraz inzynierow jakosci.

Wymagania wstepne

Szkolenie skierowane jest do 0sob znajgcych podstawy Six Sigma oraz majgcych podstawowe
informacje na temat narzedzi stosowanych w Six Sigma.

Program

Sesja | Czas trwania: 3 dni

1. Wprowadzenie do 6 Sigma

- Przywodztwo w 6 Sigma

- Struktura zarzadzania projektem

- Rola zespotow

- Definicje i miary jakosci

- Migjsce jakosci w strategii firmy

- DMAIC

- Krytyczne Myslenie, Mapa Mysli (ang. Thought Maps)- rola pytan w rozwigzywaniu problemow

2. Projekt
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- Okreslenie problemu

- Kryteria wyboru projektu

- Zakres projektu

- Project Charter

- Koncepcja SIPOC

- Definiowanie parametrow CTQ

3. Wprowadzenie do statystyki

- Podstawowe statystyki

- Pojecie zmiennosci specjalnej i naturalnej

- Quincunx - przeregulowanie

4. Analiza kosztow ztej Jakosci (COPQ)

- Pomiar jakosci — tradycyjne podejscie vs funkcja strat Taguchi'ego
- Otwarcie ukrytej fabryki

- Jak mierzy¢ wyniki procesu

- Praca w zespole - zatozenia wstepne, idealny zespot, praca zespotowa
- Mapowanie procesu — techniki, Tabela Zrédet Zmiennosci (ang. Rate of Change Table)
- Straty w procesach - definicja straty, rodzaje strat

5. Wprowadzenie do probkowania

- Drzewa Prébkowania

- Narzedzia graficzne w analizie danych

- Wykresy Pudetkowe

- Karty Sredniej i Rozstepu

- Analiza Sytemu Pomiarowego - metoda EMP, Gauge R&R

6. Wstepny wybor projektow pilotazowych przez uczestnikow
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7. Wybrane narzedzia w 6 Sigma
- Diagramy np. przyczynowo skutkowy
- Wykres Jak — Jak

- Wykres Radarowy, wykres PDPC

Sesja Il Czas trwania: 2 dni

1. Karty Wartosci Indywidualnych i Ruchomego Rozstepu

- Wprowadzenie i przykfady zastosowania Kart ImR

2. Badanie Sktadnikow Zmiennosci (ang. Component of Variation)
- Analiza praktyczna, graficzna i ilosciowa

- Dominujgce zrodto zmiennosci

3. Wprowadzenie do Projektowania Eksperymentéw (ang. Design of Experiments, DOE)

- Przyktad projektu z zastosowaniem eksperymentu
4. Porownanie réznych metod eksperymentowania

5. Prezentacja i ocena realizowanych projektow pilotazowych przez uczestnikéw

Sesja lll Czas trwania: 2 dni

1. Eksperyment Petnoczynnikowy (ang. Full Factorial Design)
2. Eksperyment Utamkowy (ang. Fractional Factorial Design)
3. Kontrola procesu

- Typowe btedy w interpretacji wykresow kontrolnych

- Kontrola statystyczna a zdolnos¢ procesu

- Opracowanie planow reakcji (OCAP)

4. Prezentacja i ocena realizowanych projektéw pilotazowych przez uczestnikow
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5. Podsumowanie i zamkniecie szkolenia

Wazne wskazowki

Cena obejmuje:

udziat w szkoleniu
= przerwy kawowe, lunch

= profesjonalne materiaty szkoleniowe

certyfikat/zaswiadczenie

*Po zakonczeniu szkolenia oraz zaliczeniu projektow uczestnik otrzymuje Certyfikat Green Belt.
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