Forensische Interview-Technik bei internen Compliance-
Untersuchungen.

Mit den richtigen Fragen zum Ziel.
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Egal ob Revisor, interner Ermittler oder Compliance Beauftragter, Sie ermitteln bei arbeitsrechtlichen
Verfehlungen oder decken wirtschaftskriminelle Taten auf. Dabei fihren Sie auch immer wieder Gesprache mit
Verdachtigen und Zeugen, weil Informationen aus Aussagen die Grundlage fur lhre Ermittlungen sind. In diesem
Seminar trainieren Sie Ihre forensische Gesprachskompetenz mit hochwirksamen, kriminalistischen Frage- und
Konfrontationstechniken, wie sie auch bei deutschen Sicherheitsbehorden zur Anwendung kommen. Es werden
hierbei alle Herausforderungen einer investigativen Befragungssituation aufgegriffen und
aussagepsychologische Handlungsempfehlungen nach dem aktuellen Stand der Wissenschaft vermittelt.

Nutzen

Sie erlernen, wie Sie einen nicht kooperativen Gesprachspartner von seiner urspringlichen Verhaltensstrategie
ablenken und ihn zu einer Aussage ermutigen. Sie trainieren psychologische Techniken, mit denen Sie bei einem
Zeugen die Erinnerungsleistung steigern und so die Anzahl korrekter Informationen erhohen. Sie lernen, wie Sie
mit den Methoden forensischer Gerichtspsychologen zuverlassiger zwischen Lige und Wahrheit unterscheiden
und damit Glaubhaftigkeit von Aussagen besser beurteilen konnen. Sie treiben den Ligner mit einer
hochwirksamen Konfrontationstechnik argumentativ in die Ecke. Sie motivieren den Beschuldigten zu einem
Gestandnis, ohne ihm dabei die Verantwortung fur sein Handeln abzunehmen.

Zielgruppe
Personen welche als Revisor, interner Ermittler oder Compliance Beauftragter Sachverhalte aufarbeiten.

Inhalte des Seminars

= Die Aussagebereitschaft mit psychologischen Techniken fordern
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= Das Gedachtnis — die fatalen Folgen falscher Fragen
= Das "kognitive Interview" nach Fisher/Geiselman als internationaler Standard der Zeugenbefragung
= Die forensische Glaubhaftigkeitsbeurteilung anhand der sogenannten 'Realkennzeichen’

= Die SUE-Taktik (Strategical Use of Evidence nach Hartwig/Granhag) als wirkungsvollste
Beweiskonfrontation

= Das Gestandnis — die RPM Technik und psychologische Heuristiken
= Arbeitsrechtliches — Moglichkeiten und Grenzen
= Umgang mit Widerstand — Handlungsempfehlungen fur schwierige Gesprachspartner

= Ethik — professionell, fair und offen bleiben

Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09861 und profitieren Sie
von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung flr mehrere Teilnehmer/innen.

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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HIERMIT MELDE ICH MICH VERBINDLICH ZU FOLGENDEM SEMINAR AN:

Forensische Interview-Technik bei internen Compliance-
Untersuchungen.

Seminarnummer; 09861 | Herstellernummer:;

Bitte wahlen Sie einen Termin, den Sie buchen mochten:

D 25.04.2022 (Mo) - 25.04.2022 (Mo), Berlin | Veranstaltungsnummer: K170S09861N2252548
915,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.088,85 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

D 07.07.2022 (Do) - 07.07.2022 (Do), Niirnberg | Veranstaltungsnummer: K799S09861N2246937
915,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.088,85 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

D 10.10.2022 (Mo) - 10.10.2022 (Mo), K3In | Veranstaltungsnummer: K950S09861N2243488
915,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.088,85 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

|:| 02.12.2022 (Fr) - 02.12.2022 (Fr), Hannover | Veranstaltungsnummer: K278S09861N2247863
915,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.088,85 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

Alle weiteren Informationen zu den Terminen finden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/09861

Bitte senden Sie uns alle Seiten des Formulars via Fax oder E-Mail zu, um das oben genannte Seminar zu
bestellen.

E-Mail: Tel.: 0800 13535577 Fax: 0800 8484044
servicecenter@de.tuv.com

Bitte tragen Sie Ihre Bestelldaten auf der nachsten Seite ein.
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|:| Ich bestelle als Verbraucher (Privatkunde)

|:| Ich bestelle als Unternehmen / Behorde (Geschaftskunde)

Rechnungsanschrift

Wir nutzen diese Daten fur die Bestellbestatigung und Rechnungsstellung.

Firma oder Behordenbezeichnung: Abteilung (optional):
Stral’e und Hausnummer: PLZ: Ort:
Ihre interne Bestellnummer: Ihre Umsatzsteuer ID (optional):

Sie kdnnen hier eine von Ihren Unternehmen festlegte
interne Bestellnummer (SAP-Nummer etc.) eintragen.
Wir werden diese Nummer auf der Rechnung angeben.

lhre Kontaktdaten

Wir nutzen diese Daten fur die Bestellbestatigung und Rechnungsstellung.

Anrede: Vorname: Nachname:
E-Mail-Adresse: Telefonnummer (optional):
Geburtsdatum (optional): Geburtsort (optional):
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Teilnehmerinformationen

|:| Ich werde selbst am Seminar teilnehmen (Kontaktdaten, wie oben angegeben)
|:| Es soll folgende Person am Seminar teilnehmen:

Nur ausfullen, wenn Sie nicht selbst teilnehmen, sondern eine andere Person.

Anrede: Vorname: Nachname:
E-Mail-Adresse: Telefonnummer (optional):
Geburtsdatum (optional): Geburtsort (optional):

Zahlungsart: Rechnung
Fur Verbraucher gilt die Widerrufsbelehrung, die Sie unter den anhangenden AGB finden.

|:| Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Veranstalters
(https://akademie.tuv.com/agb/) erkenne ich hiermit an.

Ort, Datum Unterschrift

Bitte senden Sie uns alle Seiten des Formulars via Fax oder E-Mail zu, um das oben genannte Seminar zu
bestellen.

E-Mail: Tel.: 0800 13535577 Fax: 0800 8484044
servicecenter@de.tuv.com
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