
Cloud Computing, Modul 2

Sicherheit, Risikomanagement und Service-Level-Agreements als Grundlage für einen reibungslosen
Betrieb von Cloud-Lösungen.

 Seminar  10 Termine verfügbar  Zerti�kat

 Präsenz / Virtual Classroom  16 Unterrichtseinheiten  Garantie termine vorhanden

Seminarnummer: 32229 | Herstellernummer:

Stand: 03.12.2020. Alle aktuellen Informationen �nden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/32229

Cloud-Lösungen versprechen viele Vorteile für unterschiedlichste Organisationen. Doch sowohl Entscheider in
Unternehmen als auch Experten haben Zweifel an der Sicherheit von Daten oder zuverlässigen Verfügbarkeit
von Services. Deshalb ist es unbedingt notwendig, in eigenen Cloud-Lösungen mögliche Fehler sowohl bei der
Sicherheit als auch bei Verträgen zu vermeiden.

Nutzen

Zielgruppe

IT-Manager, Technische Support-Manager, IT-Projekt-Manager, IT-Architekten, Systemadministratoren, Cloud-
Administratoren.

Voraussetzungen

Gute Grundlagenkenntnisse zu IT-Infrastrukturen, Server-, Virtualisierungs-, Netzwerk- und Storagetechnologien
sowie Cloud-Wissen, wie es im Modul 1 (Veranst.-Nr. 32228) vermittelt wird.
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Sie können Risiken beim Betrieb von Cloud-Lösungen fachgerecht einschätzen und geeignete
Vorbeugemaßnahmen planen und umsetzen.

Sie sind mit dem Thema Service-Level-Agreement (SLA) als Grundlage für den Betrieb von Cloud-Lösungen
vertraut und wissen, wie die Leistungsindikatoren zu bewerten sind und wie praktikable
Abrechnungsmodelle zwischen dem Cloud-Betreiber und dem Kunden aussehen.

■

■

https://akademie.tuv.com/s/32229
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Abschluss

Zerti�kat

Nach Besuch der Seminare Cloud Computing, Modul 1 (Veranst.-Nr. 32228) und Cloud Computing, Modul 2
(Veranst.-Nr. 32229) haben Sie am letzten Seminartag des Moduls 2 die Möglichkeit, an der Zerti�katsprüfung
teilzunehmen. Die Prüfung wird von der unabhängigen Personenzerti�zierungsstelle PersCert TÜV von TÜV
Rheinland abgenommen. Nach bestandener Prüfung erhalten Sie von PersCert TÜV ein Zerti�kat, das die
Quali�kation als „Cloud Computing Professional (TÜV)“ bescheinigt. PersCert TÜV dokumentiert die
Anforderungen an Ihren Abschluss auf der weltweit zugänglichen Internetplattform www.certipedia.com unter
dem Prüfzeichen mit der ID 0000038997. Nutzen Sie das Prüfzeichen mit Ihrer individuellen ID als Werbesignet
zu den unter www.tuv.com/perscert dargestellten Bedingungen. Stärken Sie mit Ihrer dokumentierten
Quali�kation das Vertrauen bei Kunden und Interessenten.

Inhalte des Seminars
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Rechtliche Grundlagen für den Betrieb von Cloud-Lösungen in Deutschland und international
IT Service Management in Cloud-Umgebungen

Überblick Datenschutz in Cloud-Umgebungen

Sicherheit in Cloud-Lösungen

Planung der Sicherheit
Security Management

Risikomanagement in Cloud-Lösungen bzw. für Public-Cloud-Umgebungen
Hochverfügbarkeit der Lösung

Sicherstellen und Überwachung von Sicherheitsrichtlinien
Zugriffskontrolle auf Cloud-Ressourcen durch Authenti�zierung

Datensicherung in Cloud-Umgebungen

Cloud-fähige Backup-Konzepte
Restore-Szenarien von System- und Anwenderdaten

Desaster Recovery

Einführung in Service Level Agreement (SLA)

■

■
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Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/32229 und pro�tieren Sie
von diesen Vorteilen: 

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer/innen.

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.

akademie.tuv.com
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SLAs in Cloud-Umgebungen

Planungen einer SLA

Anforderung des Marktes
Dienstleistungen aus der Cloud

Verfügbarkeit und Planung für Desaster-Recovery-Szenarien

Relevante Leistungsindikatoren in Cloud-Lösungen
Messmittel und Messwerte

Praxisrelevante Bedingungen für Leistungsanalysen
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Bestellformular Seite 1/3

HIERMIT MELDE ICH MICH VERBINDLICH ZU FOLGENDEM SEMINAR AN:

Cloud Computing, Modul 2

Seminarnummer: 32229 | Herstellernummer:

Bitte wählen Sie einen Termin, den Sie buchen möchten:

11.02.2021 (Do) - 12.02.2021 (Fr), Hamburg | Veranstaltungsnummer: K278S32229N2186817 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

18.03.2021 (Do) - 19.03.2021 (Fr), Live Virtual Classroom | Veranstaltungsnummer: K799S32229N2114034 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

02.04.2021 (Fr) - 03.04.2021 (Sa), Frankfurt am Main | Veranstaltungsnummer: K950S32229N2186820 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

15.04.2021 (Do) - 16.04.2021 (Fr), Leipzig | Veranstaltungsnummer: K170S32229N2186816 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

22.04.2021 (Do) - 23.04.2021 (Fr), Stuttgart | Veranstaltungsnummer: K799S32229N2186819 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

14.10.2021 (Do) - 15.10.2021 (Fr), München | Veranstaltungsnummer: K799S32229N2186818 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.) | Garantie termin

23.10.2021 (Sa) - 24.10.2021 (So), Berlin | Veranstaltungsnummer: K170S32229N2186814 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.) | Garantie termin

02.11.2021 (Di) - 03.11.2021 (Mi), Frankfurt am Main | Veranstaltungsnummer: K950S32229N2186821 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

25.11.2021 (Do) - 26.11.2021 (Fr), Live Virtual Classroom | Veranstaltungsnummer: K799S32229N2114035 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)

09.12.2021 (Do) - 10.12.2021 (Fr), Dresden | Veranstaltungsnummer: K170S32229N2186815 
1.510,00 € (Nettopreis, zzgl. MwSt.) 1.796,90 € (Bruttopreis, inkl. MwSt.)
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Alle weiteren Informationen zu den Terminen �nden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/32229

Bitte senden Sie uns alle Seiten des Formulars via Fax oder E-Mail zu, um das oben genannte Seminar zu
bestellen. 

E-Mail:
servicecenter@de.tuv.com

Tel.: 0800 135 355 77 Fax: 0800 8484044

Bitte tragen Sie Ihre Bestelldaten auf der nächsten Seite ein.

akademie.tuv.com
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Bestellformular Seite 2/3

Ich bestelle als Verbraucher (Privatkunde)

Ich bestelle als Unternehmen / Behörde (Geschäftskunde)

Rechnungsanschrift

Wir nutzen diese Daten für die Bestellbestätigung und Rechnungsstellung.

Firma oder Behördenbezeichnung: Abteilung (optional):

Straße und Hausnummer: PLZ: Ort:

Ihre interne Bestellnummer:

Sie können hier eine von Ihren Unternehmen festlegte
interne Bestellnummer (SAP-Nummer etc.) eintragen.
Wir werden diese Nummer auf der Rechnung angeben.

Ihre Umsatzsteuer ID (optional):

Ihre Kontaktdaten

Wir nutzen diese Daten für die Bestellbestätigung und Rechnungsstellung.

Anrede: Vorname: Nachname:

E-Mail-Adresse: Telefonnummer (optional):

Geburtsdatum (optional): Geburtsort (optional):

akademie.tuv.com
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Bestellformular Seite 3/3

Teilnehmerinformationen

Ich werde selbst am Seminar teilnehmen (Kontaktdaten, wie oben angegeben)

Es soll folgende Person am Seminar teilnehmen:

Nur ausfüllen, wenn Sie nicht selbst teilnehmen, sondern eine andere Person.

Anrede: Vorname: Nachname:

E-Mail-Adresse: Telefonnummer (optional):

Geburtsdatum (optional): Geburtsort (optional):

Zahlungsart: Rechnung

Für Verbraucher gilt die Widerrufsbelehrung, die Sie unter den anhängenden AGB �nden.

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Veranstalters
(https://akademie.tuv.com/agb/) erkenne ich hiermit an.

Ort, Datum Unterschrift

Bitte senden Sie uns alle Seiten des Formulars via Fax oder E-Mail zu, um das oben genannte Seminar zu
bestellen.

E-Mail:
servicecenter@de.tuv.com

Tel.: 0800 135 355 77 Fax: 0800 8484044
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