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Seminarnummer: 09627

Stand: 16.05.2024. Alle aktuellen Informationen finden Sie unter https://akademie.tuv.com/s/09627

Qualitätsmanagement (QM) gemäß ISO 9001 ist weltweit und branchenübergreifend für Unternehmen
und Organisationen aller Größen von Bedeutung. Unser Gesamtlehrgang unterstützt Sie, als
Qualitätsbeauftragter ein DIN EN ISO 9001-konformes QM-System aufzubauen und wesentliche
Aufgaben bei der Aufrechterhaltung und dem Ausbau Ihres QM-Systems zu übernehmen.

Nutzen

Zielgruppe

Mitarbeitende, die sich mit den Grundlagen eines Qualitätsmanagementsystems befassen und zukünftig
die Funktion eines Qualitätsbeauftragten in ihrem Hause wahrnehmen sollen.

Inhalte des Seminars
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Sie kennen die Forderungen der DIN EN ISO 9001 und wissen, wie Sie diese in Ihrem Unternehmen
umsetzen.

Sie verstehen den Aufbau eines prozessorientierten Managementsystems und kennen Methoden, um
Ihre Unternehmensprozesse zu sichern und zu optimieren.

Anhand eines fiktiven Unternehmens führen wir Sie durch die Inhalte der Norm.

In zahlreichen Übungen setzen Sie das gelernte Wissen direkt in die Praxis um.

Sie profitieren vom intensiven Erfahrungsaustausch mit dem Trainer und den anderen Teilnehmern.

Mit diesem Gesamtlehrgang buchen Sie alle erforderlichen Module und die Abschlussprüfung, um den
Zertifikats-Abschluss "Qualitätsbeauftragter (TÜV)" zu erlangen.
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Modul 1 

https://akademie.tuv.com/s/09627
https://akademie.tuv.com/


Wichtige Hinweise

Die Module bauen aufeinander auf und müssen in der richtigen Reihenfolge besucht werden.

Diesen Lehrgang bieten wir mit einer digitalen Prüfungsvorbereitung „Fit for Test“ an. Ein Multiple
Choice Test über die Lerninhalte. In Kombination mit den Schulungsunterlagen bereiten Sie sich
fundiert auf die Prüfung vor. Die Nutzung ist kostenfrei. Weitere Info unter
https://akademie.tuv.com/fit-for-test

Im Rahmen Ihrer Teilnahme bekommen Sie einen 8-wöchigen kostenfreien Vollzugriff auf das Online-
Produkt „Der Qualitätsmanagement-Berater digital“ – den aktuellen Ratgeber für den
Qualitätsmanager in der betrieblichen Praxis.

Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09627 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.

akademie.tuv.com

®
 T

ÜV
, T

UE
V 

un
d 

TU
V 

si
nd

 e
in

ge
tra

ge
ne

 M
ar

ke
n.

 E
in

e 
N

ut
zu

ng
 u

nd
 V

er
w

en
du

ng
 b

ed
ar

f d
er

 v
or

he
rig

en
 Z

us
tim

m
un

g.

Grundlagen des Qualitätsmanagements

Die Normen DIN EN ISO 9000 ff.

Der prozessorientierte Ansatz im Qualitätsmanagement

Aufbau und Planung eines Qualitätsmanagementsystems

 

Modul 2 

Entwicklung von Produkten und Dienstleistungen

Steuerung der Produktion und Dienstleistungserbringung

Überwachung und Messung: Qualitätsprüfung

Steuerung nicht übereinstimmender Prozessergebnisse, Produkte und Dienstleistungen

Auditierung, Akkreditierung und Zertifizierung

 

Prüfung „Qualitätsbeauftragter (TÜV)“
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