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Die Digitale Transformation wird die Unternehmen in den nachsten Jahren in Bewegung halten. Mit hoher
Geschwindigkeit werden Branchengrenzen aufgelost, Arbeitsplatze ersetzt und neue geschaffen, bisher
unbekannte Dienstleistungen entwickelt und Kommunikation auf neue Ebenen gehoben. Dies ist einer der
aktuell starksten Treiber flr die Einfihrung einer prozessorientierten Organisation, da sich die rein
funktionale Organisation nicht schnell genug daran anpassen lasst.

Nutzen

Sie lernen, wie Sie mit der entstehenden Komplexitat und Unsicherheit umgehen und erweitern lhre
personlichen Handlungsoptionen in diesem Umfeld. Projekt-Architekturen flir die Transformation der
Organisation und Methoden des Change Managements werden vorgestellt und auf die praktische
Situation der Teilnehmenden Ubertragen. Sie erproben agile Methoden, um Veranderungen zlgig
umzusetzen.

Zielgruppe

Chief Digital Officer und Leitende Digitale Transformation, Chief Process Officer und Leitende
Prozessmanagement, Fihrungskrafte/Manager:innen mit Umsetzungsverantwortung fur die
Unternehmensstrategie, Fuihrungskrafte oder Mitarbeitende, die in die Umsetzung digitaler Projekte und
Prozesse einbezogen sind, Prozesseigner:innen, die die Digitalisierung ihrer Prozesse verantworten,
Organisationsentwickler:innen und Change Manager:innen, die die Digitale Transformation begleiten,
interne und externe Berater:innen, die die Digitale Transformation unterstitzen.
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Voraussetzungen

Hochschulabschluss und mindestens 3 Jahre Berufspraxis sowie die erfolgreiche Teilnahme an der von
der Zertifizierungsstelle anerkannten Qualifizierung "Prozessmanager Digitale Transformation” mit TUV
Rheinland gepriifter Qualifikation.

Abschluss

Zertifikat

Die Priifung wird von der unabhéngigen Personenzertifizierungsstelle PersCert TUV von TUV Rheinland
abgenommen. Nach bestandener Prifung erhalten Sie von PersCert TUV ein Zertifikat, das die
Qualifikation als ,Prozessmanager Digitale Transformation mit TUV Rheinland geprifter Qualifikation”
bescheinigt. PersCert TUV dokumentiert die Anforderungen an lhren Abschluss auf der weltweit
zuganglichen Internetplattform www.certipedia.com unter dem Priifzeichen mit der ID 0000071914,
Nutzen Sie das Prifzeichen mit Ihrer individuellen ID als Werbesignet zu den unter www.tuv.com/perscert
dargestellten Bedingungen. Starken Sie mit Ihrer dokumentierten Qualifikation das Vertrauen bei
Kund:innen und Interessent:innen.

Inhalte des Seminars

Die Digitale Transformation birgt komplett neue Herausforderungen flr Fiihrung und Mitarbeitende. Sie
lernen im Modul Organisation transformieren, wie sich die stetig wachsende Komplexitat bewaltigen und
die organisationale Veranderung im Unternehmen erfolgreich umsetzen lasst.

Mit dem Modul Erfolgreiches Change Management werden Ihnen bewahrte Methoden der operativen
Veranderungsbegleitung und Best Practice fur eine gelungene Transformation an die Hand gegeben.
Neben der Reflektion Ihres eigenen Handelns im Change und erweitern lhre Kompetenz im Umgang mit
Konflikten.

Im Modul Prozesse digitalisieren und automatisieren identifizieren Sie Einsatzfelder fur die
Automatisierung von Prozessen, erarbeiten Kriterien fir deren Machbarkeit und erproben die praktische
Anwendung. im Rahmen des Moduls werden verschiedene Digitalisierungstechnologien mit deren Vor-
und Nachteilen (Process Mining, RPA, Workflow-Systeme) vorgestellt.

In diesem Modul werden die Erfolgsgrundlagen des prozessorientierten Requirements Engineering
(PORE) vermittelt. Sie erlangen ein grundlegendes Verstandnis und die wesentlichen Begriffe zur
Handhabung von Anforderungen in prozessorientierten Organisationen.

In dem Modul E-Learning ,Operatives Prozessmanagement” erlernen die Teilnehmenden zeitlich flexibel,
wie Prozesse ziel-, kompetenz- und ressourcenorientiert gesteuert und verbessert werden.
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Wichtige Hinweise

Die Module sind in beliebiger Reihenfolge und auch einzeln buchbar.

Nach Abschluss der Module DT 1-5 haben Sie die Moglichkeit, im Rahmen eines Kolloquiums an der
Prifung "Prozessmanager Digitale Transformation mit TUV Rheinland gepriifter Qualifikation’

teilzunehmen.

Der Zugang zu den E-Learnings wird Ihnen wenige Tage nach der Buchung automatisch zugewiesen.

Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09659 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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