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Im zweiten Modul unseres Online-Lehrgangs zum Qualitatsbeauftragten (TUV), der 16 Lernstunden
umfasst, vertiefen Ihr Wissen und erweitern lhre Methoden- und Fachkompetenz im
Qualitatsmanagement. Zudem lernen Sie wichtige Werkzeuge kennen, mit denen Sie Ihr
Qualitatsmanagement-System kontinuierlich verbessern konnen.

Nutzen

= Am Beispiel eines virtuellen Unternehmens fihren wir Sie durch die Inhalte der Norm. Interaktive
Ubungen geben Ihnen die Mdglichkeit, sich das praxiserprobte Wissen nachhaltig anzueignen.

= Sie kennen die Forderungen der DIN EN ISO 90071 und wissen, wie Sie diese in lhrem Unternehmen
umsetzen.

= Sie sind in der Lage, Qualitatsprifungen durchzufiihren und zu dokumentieren.
= Sie wissen, wie Sie den Ablauf interner Audits organisieren.

= Sie profitieren von der Verfugbarkeit des Trainings rund um die Uhr und lernen flexibel nach lhren
Beddrfnissen.

Zielgruppe

Mitarbeitende aller Branchen, die sich mit den Grundlagen eines Qualitatsmanagementsystems befassen,

um zukinftig ein nach DIN EN ISO 9001 konformes QM-System aufzubauen oder wesentliche Aufgaben
bei der Aufrechterhaltung zu tbernehmen.
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Im Anschluss an den Lehrgang wird eine schriftliche Prifung angeboten. Diese findet in unseren
Trainingscentern Koln, Berlin und Ntrnberg vor Ort statt. Die Priifung wird von der unabhangigen
Personenzertifizierungsstelle PersCert TUV von TUV Rheinland abgenommen. Nach bestandener Priifung
erhalten Sie von PersCert TUV ein Zertifikat, das die Qualifikation als ,Qualitatsbeauftragter (TUV)"
bescheinigt. PersCert TUV dokumentiert die Anforderungen an Ilhren Abschluss auf der weltweit
zuganglichen Internetplattform www.certipedia.com unter dem Priifzeichen mit der ID 7411150561.
Nutzen Sie das Priufzeichen mit Ihrer individuellen ID als Werbesignet zu den unter www.tuv.com/perscert
dargestellten Bedingungen. Starken Sie mit Ihrer dokumentierten Qualifikation das Vertrauen bei Kunden
und Interessenten.

Inhalte des Seminars

= Externe Bereitstellung von Prozessen, Produkten und Dienstleistungen
= Steuerung der Produktion und Dienstleistungserbringung
= Umgang mit nichtkonformen Produkten und Dienstleistungen
= Uberwachung und Messung: Qualitatspriifung
- Die 7 Qualitatswerkzeuge (Q7) und ihre Funktion
= Fortlaufende Verbesserung
= Grundlagen der Auditierung
- Auditbegriffe und -arten im Uberblick
- Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung eines Audits
- Interne Audits und Zertifizierung

= Projektmanagement zur Einfiihrung eines QM-Systems

Wichtige Hinweise

= Fir die Prifung fallen zusatzliche Prifungsgebthren in Hohe von € 285,00 zzgl. MwSt. an.
= Zusatzlich bekommen Sie ein ausfuhrliches Teilnehmer-Skript.

=  Modul 1 dieses Lehrgangs kénnen Sie entweder als E-Learning-Kurs (Seminar-Nr. 09620) oder als
Prasenz-Lehrgang (Seminar-Nr.09621) absolvieren.

= |m Rahmen lhrer Teilnahme erhalten Sie einen 8-wochigen kostenfreien Vollzugriff auf das Online-
Portal ,Der Qualitatsmanagement-Berater digital” — den aktuellen Ratgeber fir den Qualitatsmanager
in der betrieblichen Praxis.

= FUrein uneingeschranktes Lernerlebnis empfehlen wir lhnen das Lernen an einem Laptop oder PC.
= Sie haben Fragen zu unseren Online-Trainings?

https://akademie.tuv.com/page/digital-learning#faq
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Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09623 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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