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Prozessmanagement gewinnt als eigenstandige Managementmethode eine immer starkere Bedeutung.
Verschaffen Sie sich durch unser Online-Training schnell und leicht einen Uberblick tber Begriffe und
Zusammenhange des Prozessmanagements.

Nutzen

= Sje gewinnen einen ersten Uberblick tber die Grundlagen des Prozessmanagements.

= Sie informieren sich orts- und zeitunabhangig durch das Online-Training.

Zielgruppe

Fach- und Fuhrungskrafte, die sich einen Einblick in das Thema Prozessmanagement verschaffen
maochten.

Inhalte des Seminars

= Begriffe rund um Prozessmanagement
= Bestandteile von Prozessen

= Prozesslandkarte

= Prozesssteckbrief

= Rollen im Prozessmanagement

= Prozessmodell
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Wichtige Hinweise

Sie haben Fragen zu unseren Online-Trainings? https://akademie.tuv.com/page/digital-learning#faq

Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09613 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= (Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ kdnnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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