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Wenn eine Vielzahl von Faktoren Einfluss auf Ihre Aufgaben, Projekte oder Flihrungssituationen nehmen,
Zeit und Ressourcen knapp sind und Sie unterschiedliche Erwartungen erfillen sollen, haben Sie eine
komplexe Situation zu meistern. Lernen Sie in diesem praxisorientierten Seminar das dafur nétige
strategische und systemische Denken und Handeln.

Nutzen

= Sje trainieren strategisches und systemisches Denken und Handeln, um in komplexen Situationen
richtige Entscheidungen zu treffen.

= Sie erleben, wie sich eigene Verhaltensmuster auf den Umgang mit komplexen Problemen auswirken
und lernen Handlungsalternativen kennen.

= Sie entwickeln klare Kriterien, um in dynamischen Prozessen Prioritaten zu setzen.

= Sje arbeiten und Uben an konkreten eigenen Beispielen. So erreichen Sie einen eine hohe
Ubertragbarkeit auf zukinftige Situationen.

Zielgruppe

Dieses Seminar hilft Mitarbeitern und Fihrungskraften in komplexen Situationen souveran zu reagieren,
Aufgaben zielgerichtet zu I6sen und belastbare Entscheidungen herbeizufihren.

Inhalte des Seminars

= Analyse eigener komplexer Aufgabenstellungen im Arbeitsalltag

= Frarbeitung des personlichen Spannungsfeldes mit der Umfeldanalyse: Wer will eigentlich alles etwas
von mir?
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= Umgang mit komplexen Anforderungen ,live": Strategieentwicklung, Entscheidungsfindung und
konsequente Umsetzung an einer konkreten Projektaufgabe

= Prozessoptimierung oder das Entdecken neuer Handlungsansatze, Modelle und Sichtweisen fur den
Umgang mit komplexen Anforderungen

= Weitere Methoden, die beispielhaft im Seminar vorgestellt werden: Kollegiale Fallberatung,
Kraftfeldanalyse, Entscheidungsmatrix, Stakeholder-Analyse, Kommmunikationsmatrix

TerminUbersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/40520 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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