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Die DIN EN ISO 9001 fordert in ,geplanten Abstanden” interne QM-Audits, um die Wirksamkeit des
Managementsystems zu bewerten. Mit internen Audits kann aber viel mehr erreicht werden. Audits helfen
Starken und Potenziale im Unternehmen aufzuzeigen, zeigen uberflissige Prozessschritte und
gleichzeitig organisatorische Verbesserungsmaoglichkeiten auf. Durch Audits konnen dem Management
wertvolle Informationen fur zuklnftige Entscheidungen gegeben werden.

Nutzen

= Pflicht und KUr von internen QM-Audits: Sie erfahren, wie Sie lhre internen Audits nicht nur zum
Normabgleich nutzen konnen.

= Sie lernen mit den richtigen Auditzielen die Unternehmensflihrung besser zu unterstttzen.
= Sie informieren sich, welche Kriterien fiir erfolgreiche QM-Audits gelten.
= Sie kennen alternative Auditmethoden wie Remote Audits und wissen diese anzuwenden.

= Sie horen, wie Sie die Motivation aller Auditbeteiligten starken konnen.

Zielgruppe

Qualitatsverantwortliche und interne Auditoren mit Auditerfahrung.

Voraussetzungen

Vorausgesetzt werden erste Erfahrungen in der Durchfiihrung von internen QM-Audits.
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Inhalte des Seminars

= Motivation im QM-Audit
= Frganzungen und Erweiterungen der ISO 19011:2018 als Chance zur Verbesserung
- Erweiterung der Auditprinzipien
- Auditprogramm - andere Vorgehensweise bei der Auditplanung
- Neue Wege zur Vereinbarung von Auditzielen
- Anwendung alternativer Auditmethoden
- Remote- und Layered-Prozess-Audits

= Der Auditor zwischen den Stihlen - das Profil des Auditors

TerminUbersicht und Buchung

Buchen Sie lhren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09646 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung flr mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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