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Was genau bedeutet das fur die Ersatzteillogistik? Faktoren wie Flexibilitat, Transparenz, Geschwindigkeit
und vor allem Zuverlassigkeit haben hier hochste Prioritat. Der Ersatzteilversorgung kommt generell und
insbesondere in unsicheren Zeiten eine steigende Bedeutung zu. Sowohl Anwender als auch Hersteller
verfolgen die Ziele, dass Maschinen und Anlagen jederzeit einsatzbereit sind (OEE), die Instandhaltung
entlastet und die Verfligharkeit von Ersatzteilen gewahrleistet wird. Diese Themen werden in diesem
Lehrgang auch hinsichtlich neuer Handlungsfelder (Nachhaltigkeit, Footprint und Auswirkungen des
Sorgfaltspflichtengesetzes) beleuchtet.

Nutzen

= Sije lernen die Strategien und Instrumente eines modernen Ersatzteilmanagements in Zeiten von
Versorgungsengpassen in Lieferketten kennen.

= Sie wissen aktuelle Methoden, Kennzahlen und Technologien fiir eine schlanke Ersatzteillogistik im
operativen Tagesgeschaft anzuwenden.

= Sje kennen die relevanten Schnittstellen zu anderen inner- und aullerbetrieblichen Funktionsbereichen
sowie Prozessbeteiligten und wissen, die typischen Schnittstellenprobleme zu analysieren und kiinftig
ZuU vermeiden.

= Sie profitieren von den Erfahrungen eines auf betriebsinterne und -externe Logistik-Projekte
spezialisierten Mentors

Zielgruppe

Personen, die Modul 1 des Lehrgangs Ersatzteilmanager (TUV) (Veranst.-Nr. 37151 ) absolviert haben.
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Voraussetzungen

Modul T.

Abschluss

Teilnahmebescheinigung

Nach Besuch der Prasenz-Module 1 (Veranst.-Nr. 37157) und 3 (Veranst.-Nr. 37153) konnen Sie eine
Priifung ablegen. Die Prifung wird von der unabhangigen Personenzertifizierungsstelle Pers-Cert TUV von
TUV Rheinland abgenommen. Nach bestandener Priifung erhalten Sie von Pers-Cert TUV ein Zertifikat,
das die Qualifikation als ,Ersatzteilmanager (TUV)" bescheinigt. PersCert TUV dokumentiert die
Anforderungen an Ihren Abschluss auf der weltweit zuganglichen Internetplattform www.certipedia.com
unter dem Prifzeichen mit der ID 0000045050. Nutzen Sie das Prifzeichen mit lhrer individuellen ID als
Werbesignet zu den unter www.tuv.com/perscert dargestellten Bedingungen. Starken Sie mit Ihrer
dokumentierten Qualifikation das Vertrauen bei Kunden und Interessenten.

Inhalte des Seminars

Die ersten drei Themen werden in Modul 1 behandelt.
4. Erfolgsfaktoren der Ersatzteillogistik

Prozess & Organisation

Verfiigbarkeit & Bestand

Standort & Technik (1&K)

= Zentrale / dezentrale Lagerung
= Aufbau und Optimierung internationaler Vertriebs- / Distributionsnetzwerke

Kooperation & Sourcing

= Sourcing-Strategien
= |n- oder Outsourcing?

Planbarkeit & MaRnahmen

= Malnahmen zur Verbesserung der Ersatzteilverfligharkeit
= Pro-aktives Ersatzteilmanagement durch Poolbildung

= Redundanzen

= Online-Diagnose (Industrie 4.0)

= Life-Cycle-Planning
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5. Controlling und Bestandsmanagement im Ersatzteilwesen
Controlling / Kennzahlen

= Grundlagen der Prozessgestaltung und -Kostenrechnung in der Ersatzteillogistik
= Kostenarten in der Ersatzteillogistik

= Steuerungskennzahlen und -Systeme

= FErfolgsfaktor OEE

= Monitoring-Cockpit

6. Inventur
Vorbereitung
Durchfiihrung
Rechtliche Fragen

Tipps & Tricks

Wichtige Hinweise

= Dieser 6-tagige Lehrgang besteht aus 2 Prasenzmodulen (Modul 1 und 3), einem Online-Modul (Modul
2) Uber Virtual Classroom und einer abschlieRenden Zertifikatspriifung.

= Zur Sicherstellung des Transfers in die betriebliche Praxis, erhalten Sie zwischen den Modulen eine
kleine Praxisaufgabe, die im Folgemodul prasentiert und besprochen wird.

= Die erfolgreiche Teilnahme an Modul 1 (www.tuv.com/seminar-37151) und Modul 2
(www.tuv.com/seminar-37152) ist Voraussetzung fir die Teilnahme an Modul 3 des Lehrgangs
,Ersatzteilmanager (TUV)".

Terminubersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/37152 und
profitieren Sie von diesen Vorteilen:

= Schneller Buchungsvorgang
= Personliches Kundenkonto

= Gleichzeitige Buchung fur mehrere Teilnehmer:innen

Alternativ konnen Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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