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Für ein kompetentes Mitwirken und Weiterentwickeln eines Qualitätsmanagementsystems ist ein
grundlegendes Verständnis über das Qualitätsmanagement P�icht. Mit Hilfe unseres Seminars können Sie als
Qualitätsfachkraft operative Unternehmensbereiche bei qualitätsrelevanten Aufgaben wie der Überwachung
und Dokumentation von Prozessen oder der Anwendung von QS-Methoden unterstützen.

Nutzen

Zielgruppe

Fachkräfte aus Industrie und Dienstleistung, die beim Aufbau eines QM-Systems und der Qualitätssicherung
mitwirken und QS-Methoden sicher anwenden möchten.

Abschluss

Zerti�kat

Die Prüfung wird von der unabhängigen Personenzerti�zierungsstelle PersCert TÜV von TÜV Rheinland
abgenommen. Nach bestandener Prüfung erhalten Sie von PersCert TÜV ein Zerti�kat, das die Quali�kation als
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Sie lernen die Grundbegriffe des Qualitätsmanagements kennen.

Sie verstehen die Forderungen der DIN EN ISO 9000 ff.

Sie sind in der Lage, beim Aufbau und der Weiterentwicklung eines QM-Systems mitzuwirken.

Sie verfügen über Grundkenntnisse der Überwachung, Messung sowie QS-Methoden und werden befähigt,
Prüfungen selbstständig durchzuführen und zu dokumentieren.
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„Qualitätsfachkraft (TÜV)“ bescheinigt. PersCert TÜV dokumentiert die Anforderungen an Ihren Abschluss auf
der weltweit zugänglichen Internetplattform www.certipedia.com unter dem Prüfzeichen mit der ID 42495.
Nutzen Sie das Prüfzeichen mit Ihrer individuellen ID als Werbesignet zu den unter www.tuv.com/perscert
dargestellten Bedingungen. Stärken Sie mit Ihrer dokumentierten Quali�kation das Vertrauen bei Kunden und
Interessenten.

Inhalte des Seminars

Wichtige Hinweise

Sie erhalten ein ausführliches Teilnehmer-Skript sowie die Normensammlung mit den Normen DIN EN ISO
9000, 9001, 9004 und 19011.

Terminübersicht und Buchung

Buchen Sie Ihren Wunschtermin jetzt direkt online unter https://akademie.tuv.com/s/09615 und pro�tieren Sie
von diesen Vorteilen: 

Schneller Buchungsvorgang

Persönliches Kundenkonto

Gleichzeitige Buchung für mehrere Teilnehmer/innen.

Alternativ können Sie das Bestellformular verwenden, um via Fax oder E-Mail zu bestellen.
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Grundlagen Qualitätsmanagement

Die Forderungen der DIN EN ISO 9000 ff.

Prozess-Grundlagen

Einführung in Aufbau und Dokumentation von QM-Systemen

Durchführung und Dokumentation von Qualitätsprüfungen

QS-Methoden
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